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LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
PRODUCCION Y TRANSFORMACION

RED TECNOLOGICA
TECNOLOGIAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO

INFORMACION GENERAL DEL PROGRAMA DE FORMACION TITULADA

CODIGO: DENOMINACION DEL PROGRAMA
223219 MANTENIMIENTO MECATRONICO DE AUTOMOTORES
VERSION: 102 ESTADO: EN EJECUCION
Vigencia del Fecha Inicio 26/04/2010
Programa: Fecha Fin El programa aln se encuentra vigente
. Lectiva
DURACION Total
MAXIMA 18 meses
ESTIMADA DEL Préctica 24 meses
APRENDIZAJE
6 meses

NIVEL DE
FORMACION:

TECNOLOGO

JUSTIFICACION:

El programa TECNOLOGO EN MANTENIMIENTO MECATRONICO EN AUTOMOTORES se cre6
para brindar al sector productivo de Mantenimiento de Equipos de Transporte, de grupos
electrégenos y de equipos de la construccidén, mineria y petroleros la posibilidad de incorporar
personal con altas calidades laborales y profesionales que contribuyan al desarrollo econémico,
social y tecnol6gico de su entorno y del pais, asi mismo ofrecer a los aprendices formacion en las
tecnologias de Mecanica, Hidraulica, Neumatica, Eléctrica, Electronica

Automaotriz.

En todas las regiones y departamentos del pais que cuentan con potencial productivo en
Transporte por: Carretera, Férreo, Acuatico, Minero de Servicios Petroleros y Grupos Electrégenos
y su fortalecimiento y crecimiento socio-econdmico tanto a nivel regional como nacional, dependen
en gran medida de un recurso humano cualificado y calificado, capaz de responder integralmente
a la dindmica del sector. EI SENA ofrece el programa con todos los elementos de formacién
profesional, sociales, tecnoldgicos y culturales, metodologias de aprendizaje innovadoras, acceso a
tecnologias de ultima generacion, estructurado sobre métodos mas que contenidos, lo que
potencia la formacién de ciudadanos librepensadores, con capacidad critica, solidarios y
emprendedores, con formacion centrada desde el hacer e incorporando los elementos cognitivos y
actitudinales para desarrollar en el aprendiz competencias técnicas, cognoscitivas y
comportamentales que lo acreditan y lo hacen pertinente y coherente con su mision, innovando
permanentemente de acuerdo con las tendencias y cambios tecnologicos y las necesidades del
sector empresarial y de los trabajadores, impactando positivamente la productividad, la
competitividad, la equidad y el desarrollo del pais.

REQUISITOS DE

Académicos: 11°. de educaciéon basica

INGRESO: Superar prueba de aptitud, motivacion, interés y competencias minimas de ingreso
| El Tecnologo en mantenimiento mecatronico de automotores, es un profesional experto en
DESCRIPCION: | diagnosticar, realizar el mantenimiento preventivo y correctivo, de los sistemas mecanicos,

electricos y electréonicos de vehiculos automotores.
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COMPETENCIAS A DESARROLLAR

CODIGO DENOMINACION

240201500 |PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO, CON LOS DEMAS Y CON LA
NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

240201501 |COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

240201502 [PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL.

280601015 |'NTEGRAR LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ACUERDO CON
PARAMETROS DEL FABRICANTE Y POLITICAS DE LA EMPRESA.

280601017 |CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, DE ACUERDO CON
DIRECTRICES DEL FABRICANTE, POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMAS VIGENTES.

280601020 |CORREGIR FALLAS Y AVERIAS DE LOS MOTORES A GASOLINA Y GAS, DE ACUERDO A
PARAMETROS DEL FABRICANTE Y/O EMPRESA.
CORREGIR FALLAS Y AVERIAS DE LOS SISTEMAS DE ALIMENTACION E INYECCION DE

280601021 [COMBUSTIBLE EN LOS MOTORES A GASOLINA Y GAS DE ACUERDO A PARAMETROS DEL
FABRICANTE Y/O EMPRESA.

280601023 |CORREGIR FALLAS Y AVERIAS DEL SISTEMA DE ALIMENTACION E INYECTORES DE
COMBUSTIBLE EN LOS MOTORES DIESEL DE ACUERDO A ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL

280601024 |CORREGIR FALLAS DEL SISTEMA ELECTRICO Y ELECTRONICO DE VEHICULOS
AUTOMOTORES, DE ACUERDO CON PARAMETROS TECNICOS Y NORMATIVIDAD VIGENTE

280601025 |CORREGIR FALLAS DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT DE LOS
VEHICULOS AUTOMOTORES SEGUN PARAMETROS DEL FABRICANTE

280601026 |CORREGIR FALLAS DEL CONJUNTO TRANSMISOR DE POTENCIA DE VEHICULOS
AUTOMOTORES DE ACUERDO CON PARAMETROS DEL FABRICANTE, NORMAS DE

280601027 |CORREGIR FALLAS DEL SISTEMA DE FRENOS DE VEHICULOS AUTOMOTORES DE ACUERDO
A PARAMETROS DEL FABRICANTE, NORMAS DE SEGURIDAD Y AMBIENTALES

280601028 |CORREGIR FALLAS DEL SISTEMA DE SUSPENSION Y DIRECCION DE VEHICULOS
AUTOMOTORES DE ACUERDO CON PARAMETROS DEL FABRICANTE, NORMAS DE

999999999  |RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

PERFIL TECNICO DEL INSTRUCTOR

AReglys[tos El programa requiere de un equipo de instructores Técnicos, conformado por:
cedemicos Tecnologo en Mantenimiento Mecatronico Automotor o afines
minimos

Experiencia

laboral y/o

especializacién
en...

Minimo 24 meses de vinculacion laboral con el area de su profesion

Competencias
minimas

Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
Trabajar en equipo
Establecer procesos comunicativos asertivos

Manejar herramientas informaticas asociadas al area objeto de la formacion
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Centrada en la construccion de autonomia para garantizar la calidad de la formacion en el marco de la
formacion por competencias, el aprendizaje por proyectos y el uso de técnicas didacticas activas que
estimulan el pensamiento para la resolucion de problemas simulados y reales; soportadas en el
utilizacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacién, integradas, en ambientes abiertos y
pluritecnoldgicos, que en todo caso recrean el contexto productivo y vinculan al aprendiz con la realidad

ESTRATEGIA cotidiana y el desarrollo de las competencias.

METODOLOGICS Igualmente, debe estimular de manera permanente la autocritica y la reflexion del aprendiz sobre el

que hacer y los resultados de aprendizaje que logra a través de la vinculacion activa de las cuatro
fuentes de informacion para la construccion de conocimiento:

- El instructor - Tutor

- El entorno

-Las TIC

- El trabajo colaborativo

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

2 ] VERSION DE 2
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
240201500 1 PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO, CON LOS DEMAS Y CON
LA NATURALEZA EN LOS CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 5 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE )
RACIONALIDAD QUE POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOQOS, LA CONSTRUCCION
COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL
MARCO DE SU PROYECTO DE VIDA.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL
PROGRAMA FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS
OCUPACIONALES DE ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FiSICA INDIVIDUAL Y LA
NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL
EQUILIBRIO DE LOS COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO
HUMANO INTEGRAL.

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FiSICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL,
DESEMPENO LABORAL SEGUN LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y
DE DESARROLLO SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES
UNIVERSALES.

2/06/17 10:05 AM Péagina 3 de 39




SEMA LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
7 v PRODUCCION Y TRANSFORMACION
A RED TECNOLOGICA
Modeloe TECNOLOGIAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
Mejora Continua

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL
CONTEXTO Y CON VISION PROSPECTIVA.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA
EJECUCION DE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE
APRENDIZAJE Y LA METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL
SENA

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL
DE ACUERDO CON EL CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

Relaciones interpersonales: Conceptos, tipologia.
Sociedad y Cultura: Concepto, relaciones
Conceptos de:

Libertad, justicia, respeto, responsabilidad, tolerancia y solidaridad
Alteridad

Dignidad humana

Derechos Humanos

Principios y Valores éticos universales

Normas de convivencia

Constitucion Politica de Colombia

Criticidad

Pensamiento creativo

Inteligencias mdltiples

Formulacién y Resolucion de problemas

Procesos de Interpretacion, Argumentacion y Proposicion.
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Toma de decisiones

Asertividad

Légica

Coherencia

Autonomia

Desarrollo Humano Integral
Motivacion y Auto aprendizaje
Trabajo en Equipo

Racionalidad

Inteligencia Emocional

Entorno y Contexto

Conocimiento de si mismo

Proyecto de Vida

Resiliencia

Comunicacién: Concepto, proceso, componentes y funciones
Comunicacion Verbal

Comunicacién No Verbal Kinésica
Comunicaciéon No Verbal Proxémica
Comunicacién No Verbal Paralinguistica
Convivencia

Empatia

Resolucion de Conflictos
Conocimiento: Concepto, tipologias
Conocimiento Cientifico

Recurso renovables y no renovables
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Conceptos: Ecologia, Medio Ambiente.
Desarrollo Sostenible

Normatividad Ambiental

Utilizacién de Tecnologias mas Limpias
Probleméticas Urbanas

Desarrollo a Escala Humana

Conceptos de publico y privado
Ficha antropométrica: definicion, caracteristicas, clasificacion, aplicaciones, tipos.
Técnicas de valoracion: definicion, tipos, caracteristicas , seleccion, aplicacién, formulas, baremos, indices
Test: Definicion, clases, caracteristicas, aplicaciones.
Formatos: Clases, Caracteristicas, Técnicas de diligenciamiento.

Baremos: Definicion, Clases, Caracteristicas, Interpretacion.

Métodos de entrenamiento fisico: Definiciones, Clasificacion, Caracteristicas y Aplicacion.

Sistemas: Definicién, caracteristicas, aplicacion, clasificacion.

Series: Definicién, Aplicacion, Clases

Repeticion: Definicion y aplicacién

Ejercicio: Definicion, Clases, Tiempos de aplicacion, Condicion, Caracteristicas, Beneficios.

Cargas de trabajo: Definicién, Funcion, Aplicacién, Riesgos, Clasificacion.

Manejo.

Ergonomia: Definicién, Funcién, Clasificacion, Limitantes, Beneficios, Estandares.

Riesgo ergondmico: Definicién, caracteristicas, manejo, medicion, analisis

Riesgo Psicosocial: Definicion, Caracteristicas, Manejo, Medicion, Analisis.

Desempefio laboral: Definicion, Duracién, Cuidados, Clasificacion.

Prevencion de riesgos ocupacionales: Concepto, Beneficios.

Actividad fisica: definicion ,caracteristicas, componentes, ventajas

Biopsicosocial: definicion, dimensidn, aplicacion, caracteristicas. Desarrollo.

Beneficios: definicion, caracteristicas, clases, ventajas.

Rendimiento laboral: definicidn, aplicacion, caracteristicas, desarrollo, requerimientos.

Motricidad: definicion, clasificacion, aplicacién, teorias, caracteristicas, métodos, beneficios, desarrollo.
Programas deportivos: definicidn, clasificacion, aplicacion, estrategias de desarrollo, objetivos, clases, requerimientos,
ventajas y desventajas.

Recreacion: definicion, clases, métodos, aplicaciones, estrategias, caracteristicas.

Integrar: definicién, métodos, beneficios, caracteristicas.

Bienestar laboral: definicion, clasificacion, alcances, estrategias de desarrollo, cobertura, requerimientos.
Competencias laborales: definicién, caracteristicas, desarrollo y requerimientos.

Reaccion Mental: definicion, caracteristicas, desarrollo, técnicas, métodos, teorias, caracteristicas.
Destreza motora: definicién, caracteristicas, desarrollo, técnicas, ventajas, aplicaciones.

Entorno laboral: definicién, descripcion, funcién, caracteristicas, procedimientos, requerimientos.
Psicomotricidad: definicion, clases, técnicas y procedimientos.

Productividad laboral: definicidn, caracteristicas, indicadores, test de valoracion, ventajas, desventajas.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO
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Establecer relaciones interpersonales dentro de criterios de libertad, justicia, respeto, responsabilidad, tolerancia y
solidaridad.

Analizar de manera critica las situaciones pertinentes que contribuyen a la resolucion de problemas.

Argumentar y acoger los criterios que contribuyen a la resolucién de problemas

Proponer alternativas creativas, légicas y coherentes que posibiliten la resolucién de problemas

Desarrollar actividades de autogestion orientadas hacia el mejoramiento personal

Abordar procesos de trabajo colaborativo orientados hacia la construccion colectiva en contextos sociales y productivos.
Armonizar los componentes racionales y emocionales en el desarrollo de los procesos de trabajo colectivo.

Identificar e integrar los elementos de su contexto que le permiten redimensionar su proyecto de vida.

Vivenciar su proyecto de vida en el marco del Desarrollo Humano Integral y sustentable.

Facilitar los procesos de comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa.

Establecer procesos comunicativos asertivos que posibiliten la convivencia en los contextos social y productivo

Resolver conflictos mediante el uso de la racionalidad, la argumentacion y la asertividad.

Establecer acuerdos mediante el uso de procesos comunicativos, racionales y argumentados orientados hacia la
resolucion de problemas.

Aportar elementos para la construccion colectiva del conocimiento

Optimizar los recursos requeridos en el desarrollo de sus actividades formativas y productivas.

Contribuir en el cuidado y uso de los elementos que integran su entorno formativo y laboral.

Disponer los residuos teniendo en cuenta las normas de clasificacion de los mismos.

Mantener limpio y ordenado el lugar donde desarrolla sus actividades formativas y productivas

Diligenciar la ficha antropométrica segun las técnicas de valoracion.

Registrar los resultados del test de acuerdo con los formatos establecidos.

Analizar los resultados del test de acuerdo con los baremos.

Interpretar métodos de entrenamiento fisico segun sistemas establecidos.

Definir los tiempos de aplicacién de cada ejercicio segun los resultados del test.

Determinar el nUmero de series y repeticiones de cada ejercicio segun el resultado del test.

Establecer los tiempos de pausas de acuerdo a los métodos de entrenamiento.

Interpretar las cargas de trabajo ergonémicas y psicosociales segun la naturaleza del desempefio laboral

Determinar los ejercicios especificos para la prevencion del riesgo ergonémico y psicosocial.

Seleccionar los elementos, materiales, equipos e implementos segun el plan de acondicionamiento fisico.

Aplicar el plan de acondicionamiento fisico segun el diagnéstico establecido.

Analizar las ventajas de la actividad fisica en la dimension Biopsicosocial segln su criterio.

Interpretar los beneficios que se adquieren para su rendimiento en el desempenio laboral.

Organizar actividades orientadas al desarrollo de programas recreodeportivos segin las necesidades de su entorno.
Ejecutar e integrar acciones encaminadas a la promocién y participacion en los eventos de acuerdo con las politicas de
bienestar.

Identificar las técnicas de coordinacién motriz fina y gruesa relacionadas para el desarrollo de las competencias definidas
en su perfil ocupacional.

Seleccionar técnicas que le permitan potencializar su capacidad de reaccion mental, y mejorar sus destrezas motoras
segun la naturaleza propia del entorno laboral.

Valorar las técnicas y procedimientos necesarios para lograr su desempefio psicomotriz de acuerdo con el area
ocupacional.

Implementar las técnicas y procedimientos para lograr mayor productividad en su desempefio laboral.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

Establece relaciones interpersonales dentro de criterios de libertad, justicia, respeto, responsabilidad, tolerancia y
solidaridad segun principios y valores universales.
Analiza de manera critica las situaciones pertinentes que contribuyen a la resolucién de problemas segun los
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requerimientos de los contextos productivos y sociales.

Argumenta y acoge objetivamente los criterios que contribuyen a la resolucién de problemas segun requerimientos del
proceso formativo en funcién de las demandas concretas de los contextos productivos y sociales.

Propone alternativas creativas, légicas y coherentes que posibiliten la resolucion de problemas segin la demanda del
contexto social y productivo.

Desarrolla actividades de autogestion orientadas hacia el mejoramiento personal segun los requerimientos del proceso
formativo.

Aborda procesos de trabajo colaborativo orientados hacia la construccion colectiva segun los requerimientos de los
contextos sociales y productivos.

Armoniza los componentes racionales y emocionales en el desarrollo de los procesos de trabajo colectivo segiin normas
de convivencia.

Identifica e integra los elementos de su contexto que le permiten redimensionar su proyecto de vida.

Vivencia su proyecto de vida en el marco del Desarrollo Humano Integral segiin competencias ciudadanas.

Se comunica facilmente con los miembros de la comunidad educativa segln protocolos y normas de convivencia
institucional.

Establece procesos comunicativos asertivos que posibilitan la convivencia en los contextos social y productivo de acuerdo
con las competencias ciudadanas.

Resuelve conflictos mediante el uso de la racionalidad, la argumentacion y la asertividad.

Establece acuerdos mediante el uso de procesos comunicativos, racionales y argumentados orientados hacia la
resolucion de problemas segin normas y protocolos institucionales.

Aporta elementos en la construccion colectiva del conocimiento segin la naturaleza del problema.

Optimiza los recursos requeridos en el desarrollo de sus actividades formativas y productivas segun normas
institucionales.

Contribuye en el cuidado y uso de los elementos que integran su entorno formativo y laboral segin normas institucionales.
Dispone los residuos teniendo en cuenta las normas de clasificacién de los mismos.

Mantiene limpio y ordenado el lugar donde desarrolla sus actividades formativas y productivas segun estandares de
proteccion ambiental.

Aplica los test de condicion fisica segin técnicas de medicion.

Selecciona los ejercicios para el plan de acondicionamiento fisico de acuerdo con los métodos de entrenamiento fisico.
Elabora el plan de acondicionamiento fisico, segun sistemas de entrenamiento fisico

Diagnéstica los riesgos ergonémicos y psicosociales de su desempefio laboral segin normas de salud ocupacional.
Selecciona las técnicas de cultura fisica para prevenir riesgos ergonémicos y psicosociales segln naturaleza y
complejidad del desempefio laboral.

Implementa técnicas de cultura fisica para la prevencion de riesgos ergonémicos y psicosociales teniendo en cuenta la
naturaleza y complejidad del desempenio laboral.

Valora el impacto de la cultura fisica en el mejoramiento de la calidad de vida y su efecto en el entorno familiar social y
productivo teniendo en cuenta su proyecto de vida.

Implementa estrategias que le permitan liderar actividades fisicas deportivas y culturales en contexto social y productivo
teniendo en cuenta las competencias ciudadanas.

Participa en actividades que requieren coordinacion motriz fina y gruesa de forma individual y grupal teniendo en cuenta
la naturaleza y complejidad del desempefio laboral.

Aplica técnicas y procedimientos orientados al perfeccionamiento de la psicomotricidad frente a los requerimientos de su
desempefio laboral.
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1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

» ) VERSION DE 2
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
240201501 1 COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 180 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB,

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO
DE INFORMACION COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA
HACER UNA EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

* About me: Adquisicion de mayor habilidad comunicativa utilizando el lenguaje introductivo. C6mo presentarse
presentarse y responder preguntas personales.

- Be affirmative. Yes/ No Questions, Contractions, Short Answers, Present Simple.

* My Day: Adquisicion del lenguaje que se utiliza diariamente para hablar de ocupaciones y rutinas diarias.

- Articles, Negative, WH Questions who, what, Affirmative, Yes/No Questions, Verbs describring day to day activities,

* Supermarket and Clothes Shopping: Adquisicion de lenguaje y vocabulario necesarios para hacer compras en un Super
Mercado, conocimiento de nombres de de alimentos y bebidas. Vocabulario sobre ropa, colores y meses del afio.

- This/That/These/Those, Singular/Plural, There Is/There Are, comparative and superlative adjectives.

* Places: Vocabulario y habilidades comunicativas para trasladarse, visitar ciudades, solicitar informacion, desenvolverse
en una ciudad.

- Comparatives, WH questions, Subject pronouns, Object pronouns, present progresive.

* Food and restaurant: Vocabulario y habilidades comunicativas para leer y comprender la carta, hacer preguntas, ordenar
0 sugerir un plato, pedir la cuenta.

- WH Questions, when, where, why, how, presente simple vs Presente Progresivo.

* Permission and request. Talking about ability.

- Modals for hability: can/can’t, Modals for permission and request: can/could, Countable and uncountable nous.

* Travel and transportaion: Vocabulario y expresiones relativas a viajes, transporte y desplazamiento.

- Past simple, Past of To Be, Past Simple vs Past Progressive.
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3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Reconocer palabras y expresiones muy basicas que se usan habitualmente relativas a si mismo y a su entorno.

- Reconocer vocabulario técnico basico.

- Participar en una conversacion de forma sencilla si el interlocutor esta dispuesto a repetir lo que ha dicho o a usar un
vocabulario basico, y a reformular lo que ha intentado decir.

- Utilizar expresiones y frases sencillas para describir su entorno y relacionarse en su sitio de practica o trabajo.

- Escribir postales cortas y sencillas y anuncios cortos.

- Llenar formularios o registros con datos personales.

- Comprender la idea principal en avisos y mensajes breves, claros y sencillos en inglés técnico.

- Leer textos muy breves y sencillos en inglés general y técnico.

- Obtener informacion especifica y predecible en escritos sencillos y cotidianos.

- Obtener vocabulario y expresiones de inglés técnico en anuncios, folletos, paginas web, etc.

- Interactuar en tareas sencillas y habituales que requieren un intercambio simple y directo de informacién cotidiana y
técnica.

- Realizar intercambios sociales y practicos muy breves,

- Describir con términos sencillos su entorno y entablar conversaciones cortas, utilizando una serie de expresiones y frases
en inglés general y técnico.

- Escribir notas y mensajes breves y sencillos relativos a sus necesidades inmediatas, mediante la utilizacion de un
vocabulario basico de inglés general y técnico.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Interpreta un texto sencillo y puede construir un mapa conceptual basado en el mismo.
- Pronuncia adecuadamente el vocabulario y modismos basicos del idioma

- Sostiene conversaciones con vocabulario basico y técnico aprendido.

- Estructura adecuadamente una opinién sobre un tema conocido de su especialidad.

- Elabora resiimenes cortos sobre textos sencillos, y con contenido técnico.

- Escribe o presenta descripciones de si mismo, su profesién y su entorno.

- Plantea y responde preguntas sobre si mismo.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

, ) VERSION DE -
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
240201502 1 PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 180 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

BUSCAR DE MANERA SISTEMATICA INFORMACION ESPECIFICA Y DETALLADA EN ESCRITOS EN INGLES, MAS
ESTRUCTURADOS Y CON MAYOR CONTENIDO TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO
QUE LA COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES
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LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA
IDEAS O CONCEPTOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS
DE REVISTAS, LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES
PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN I’NGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO
CONCRETOS COMO ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO
DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

* Expresiones: de cortesia, saludos y despedidas de acuerdo con el momento del dia
* Tiempos verbales: presente simple, presente progresivo

* Gramatica: sustantivos, adjetivos, articulos, demostrativos, pronombres

* Verbos: en presente y pasado; ser o estar, haber, tener, hacer, regulares, irregulares
* Tiempos verbales: presente simple, pasado progresivo

* Vocabulario técnico o temas indispensables:

- Relaciones interpersonales, problemas y preocupaciones
- Descripcion de situaciones de trabajo, elementos y equipos de trabajo
- Medios de comunicacién aplicados a su ocupacion

- La prensa

- Como expresarse sobre temas técnicos de actualidad.
* Contenidos:

- Used to, en todas las formas

- Perfect present tense: Simple y continuo

Future: Perfecto, simple y continuo

- Simple past tense: modos pasivo y activo

- Simple present tense: modos pasivo y activo

- Modal verbs: Utilizados en suposiciones.

- Adjectives y prepositions: Ubicacion

- Ubicacion de Verbos y preposiciones.

- Superlatives: adjetivos y adverbios

- Adverbs conjuntives

- Mixed conditional.

- Expresions: para indicar posesion.

- Clauses: de lugar, tiempo, forma, causa y proposito.

- Adverbs: definidos e indefinidos en Noun Phrases.

- Adquisicion de multi-word verbs

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Reconocer en lengua inglesa, verbos regulares e irregulares en tiempo presente y pasado
- interpretar mapas utilizando preposiciones de lugar en inglés
- Formular al interlocutor preguntas en tiempo pasado y presente de forma amable y cortés

2/06/17 10:05 AM Péagina 11 de 39




SEMA LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
7 v PRODUCCION Y TRANSFORMACION
A RED TECNOLOGICA
Modeloe TECNOLOGIAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
Mejora Continua

- Relatar en inglés historias breves en tiempo pasado

- Comprender discursos y conferencias extensas, e incluso seguir lineas argumentales complejas.

- Identificar y extraer informacion relevante de un discurso o argumentacion.

- Identificar las ideas principales y secundarias de un discurso o una argumentacion.

- Reconocer vocabulario técnico intermedio

- Comprender programas de televisién, documentales y peliculas relacionadas con temas de la especialidad y que
contengan vocabulario especializado o técnico.

- Participar en una conversacién con cierta fluidez y espontaneidad, tomando parte activa en debates desarrollados sobre
temas especializados

- Escribir textos claros y detallados sobre una amplia serie de temas relacionados con su especialidad.

- Comprender y seguir los puntos principales de un escrito.

- Analizar y extraer temas importantes de un escrito, asi este o no familiarizado con el tema de que se trata el texto.

- Comprender e identificar los contenidos generales y especificos de un texto.

- Identificar significados que no estéan explicitos en el texto.

- Entender y expresar hechos, ideas y puntos de vista, en una secuencia adecuada y en detalle,

- Presentar a otros y hacer comparaciones.

- Especular sobre eventos, personas y situaciones, asi como comentar asuntos que otros le han contado o mencionado.
- Expresar con claridad puntos de vista

- Describir procesos

- Discutir sobre problemas, inconvenientes y dar consejo o instrucciones.

- Hacer recomendaciones.

- Expresar claramente acuerdo o desacuerdo sobre un tema o hecho particular.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Saluda en inglés utilizando expresiones de cortesia de acuerdo con el momento del dia

- Dramatiza en inglés una historia breve utilizando verbos regulares e irregulares

- Ubica al interlocutor en un punto geogréfico especifico empleando preposiciones en inglés.

- Traduce del inglés documentos técnicos sencillos en tiempo presente y pasado

- Explica y defiende sus opiniones técnicas en un debate, utilizando expresiones en inglés.

- Proporciona explicaciones, argumentos y explicaciones ldgicas sobre aspectos técnicos de su profesién en un debate.
- Explica claramente su punto de vista sobre un tema técnico de actualidad en su profesion.

- Explica claramente las ventajas y desventajas de una posible decision en lo técnico.

- Toma parte activa en debates informales dentro de contextos de trabajo habituales.

- Plantea, explica y contesta hipotesis técnicas.

- Sostiene una conversacion con naturalidad, fluidez y eficacia, incluso sobre temas especializados de su profesion.

- Puede iniciar un discurso, tomar la palabra, y terminar una conversacion técnica de su profesion.

- Puede interactuar facil y espontaneamente con hablantes nativos.

- Puede extraer informacion adecuada y precisa y tomar nota de una conversacion, programa, clase, etc.; referido a su
profesién.

- Puede completar frases basado en informacion leida previamente en un texto.

- Puede realizar actividades de verdadero o falso, basados en una conversacion que ha escuchado o en un texto que ha
leido.

- Realiza resumenes de la informacion relevante y detallada de un texto técnico en inglés.

- Puede relacionar textos en inglés con imagenes o con titulos que le sean adecuados.

- Puede responder cuestionarios de seleccién mdltiple, escritos en inglés.

- Puede inferir el significado de una palabra u oracion dentro de un texto en inglés, asi este no esté explicito.
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1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

= ) VERSION DE <
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601015 1 INTEGRAR LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ACUERDO
CON PARAMETROS DEL FABRICANTE Y POLITICAS DE LA EMPRESA.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 220 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

RECIBIR Y ENTREGAR AUTOMOTORES CON SEGURIDAD Y EFICIENCIAY NORMAS DEL FABRICANTE.

TRAMITAR LA INFORMACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO SEGUN PROTOCOLO DE LA EMPRESA.

DILIGENCIAR LOS FORMATOS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO SEGUN PROTOCOLO DE LA EMPRESA.

APOYAR LA GESTION DEL TALENTO HUMANO EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CON SEGURIDAD Y
EFICIENCIA Y POLITICAS DE LA EMPRESA

ASIGNAR ORDENES DE TRABAJO SEGUN FUNCIONES DEL TALENTO HUMANO Y POLITICAS DE LA EMPRESA

ASIGNAR RECURSOS FiSICOS SEGUN NECESIDADES DEL SERVICIO Y POLITICAS DE LA EMPRESA

APLICAR NORMAS Y DIRECTRICES DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN ESTANDARES DE CALIDAD Y POLITICAS
DE LA EMPRESA

PROMOVER LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- FUNDAMENTOS SOBRE GESTION DEL TALENTO HUMANO.

- TECNICAS DE ATENCION Y MANEJO DEL CLIENTE.

- TECNICAS PARA LA MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE.

- TECNICAS BASICAS DE PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA.

- CARACTERISTICAS Y PRINCIPIOS DEL TRABAJO EN EQUIPO.

- ESTRATEGIAS PARA EL MANEJO DE SITUACIONES DE CONFLICTO.

- TECNICAS DE COMUNICACION ORAL Y ESCRITA.

- NORMA I1SO 9000 ¢, 2001

- FUNDAMENTOS DE MERCADEO: PERFIL COMERCIAL DEL SECTOR AUTOMOTOR Y VENTA DE SERVICIO
TECNICO.

- CARACTERISTICAS DE AUTOMOTORES: LIVIANOS, MEDIANOS Y PESADOS.

- PROCEDIMIENTOS PARA LA RECEPCION DE LOS VEHICULOS.

- ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO.

- DISTRIBUCION EN PLANTA: INSTALACIONES Y ZONAS DE TRABAJO.

- CARACTERISTICAS, TIPOS Y COMPONENTES DE LOS PRESUPUESTOS.

- CARACTERISTICAS, TIPOS Y USO DE FORMATOS UTILIZADOS EN EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS
DE MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ

- FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION ORIENTADOS A LOS DE TALLERES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZ
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- CARACTERISTICAS, TIPOS Y USO DE MANUALES DEL TALLER DE MANTENIMIENTO.

- ORGANIZACION DE TALLERES: INFRAESTRUCTURA, DISTRIBUCION DE PLANTA, CAPACIDAD INSTALADA
(CARGA DEL TALLER), RECURSOS FiSICOS REQUERIDOS PARA LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO:
(EQUIPOS, INSTRUMENTOS, HERRAMIENTAS, MATERIALES E INSUMOS), PROCEDIMIENTOS PARA LA
SOLICITUD DE RECURSOS.

- PROCEDIMIENTOS PARA EL MANEJO DE INVENTARIOS POR MEDIOS FiSICOS E INFORMATICOS.

- LEGISLACION LABORAL.

- REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO.

- NORMAS AMBIENTALES, DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL EN EL TALLER AUTOMOTRIZ

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- RECEPCIONAR Y ENTREGAR EL AUTOMOTOR.

- ELABORAR PRESUPUESTOS DE MANTENIMIENTO.

- INFORMAR SOBRE COSTOS DEL MANTENIMIENTO AL CLIENTE. SOLICITAR AUTORIZACION.

- UTILIZAR TECNICAS PARA MEDIR O IDENTIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE.

- MANEJAR ASERTIVAMENTE LOS CONFLICTOS PRESENTADOS CON CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS.

- DILIGENCIAR FORMATOS EN MEDIOS INFORMATICOS Y FiSICOS SOBRE LAS ACTIVIDADES EN EL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO.

- COMPROBAR LA EXACTITUD DE LA INFORMACION REGISTRADA EN LA ORDEN DE TRABAJO EN CUANTO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO, COSTOS Y USO DE REPUESTOS Y LA ENTREGA A
FACTURACION.

- ASIGNAR ORDENES DE TRABAJO A LA OPERACION DE MANTENIMIENTO,

- ASIGNAR EQUIPOS, INSTRUMENTOS, HERRAMIENTAS, MATERIALES, INSUMOS Y REPUESTOS:

- DISTRIBUIR ESPACIOS Y ZONAS DE TRABAJO.

- SOLICITAR RECURSOS FiSICOS Y ECONOMICOS.

- MANEJAR INVENTARIOS A TRAVES DE MEDIOS FiSICOS E INFORMATICOS.

- ASIGNAR EL TALENTO HUMANO A LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO.

- COORDINAR FUNCIONES DEL TALENTO HUMANO CON OTRAS SECCIONES.

- APOYAR PROCESOS DE SELECCION DEL TALENTO HUMANO.

- IDENTIFICAR NECESIDADES DE PERSONAL.

- APOYAR LA ELABORACION DE PRUEBAS DE SELECCION DE PERSONAL.

- DETECTAR NECESIDADES DE FORMACION Y EJECUTAR ACCIONES DE CAPACITACION TECNICA.

- PARTICIPAR EN LA EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL.

- APOYAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO.

- PROMOVER EL TRABAJO EN EQUIPO

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- ASESORA LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE ACUERDO ESTANDARES DE CALIDAD, NORMAS
AMBIENTALES, DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.

- ATIENDE AL CLIENTE DE ACUERDO CON LA PROGRAMACION DEL SERVICIO, LA CAPACIDAD INSTALADA Y
LOS ESTANDARES DE CALIDAD.

- ASESORA AL CLIENTE EN CUANTO AL ESTADO DEL AUTOMOTOR, CONDICIONES DE OPERACION O
CONDUCCION, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS, DIRECTRICES DEL FABRICANTE Y PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

- INFORMA AL CLIENTE SOBRE EL COSTO DEL MANTENIMIENTO, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS Y
POLITICAS DE LA EMPRESA.

- SOLICITA LA AUTORIZACION DEL MANTENIMIENTO AL CLIENTE, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DEL
SERVICIO Y POLITICAS DE LA EMPRESA.

- RECIBE Y ENTREGA EL AUTOMOTOR DE ACUERDO CON LA PROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO,
DIRECTRICES DEL FABRICANTE, PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA Y POLITICAS DE
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- ELABORA PRESUPUESTO DE MANTENIMIENTO DEL AUTOMOTOR DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

- DILIGENCIA LOS FORMATOS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO POR MEDIOS MANUALES E INFORMATICOS,
DE ACUERDO CON LA INFORMACION DEL CLIENTE, EL HISTORIAL DEL AUTOMOTOR, EL DIAGNOSTICO
PREVIO, NECESIDADES DE MANTENIMIENTO, CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES, NORMAS TECNICAS Y
ETICO-LEGALES, Y PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR EL FABRICANTE Y LA EMPRESA.

- COMPRUEBA LA EXACTITUD DE LA INFORMACION REGISTRADA EN LA ORDEN DE TRABAJO EN CUANTO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO, COSTOS Y USO DE REPUESTOS, Y LA ENTREGA
A FACTURACION, SEGUN PROTOCOLO ESTABLECIDO POR LA EMPRESA.

- APRUEBA LA INFORMACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO EJECUTADO EN LA ORDEN DE TRABAJO DE
ACUERDO CON EL TOTAL DE ACTIVIDADES DE LOS TEMPARIOS DEL FABRICANTE O LA EMPRESA Y EL
SUMINISTRO DE REPUESTOS E INSUMOS.

- ASIGNA LAS ORDENES DE TRABAJO DE ACUERDO CON LA PROGRAMACION GENERAL DEL SERVICIO Y
ESPECIFICA DE CADA TECNICO, LA OPERACION DE MANTENIMIENTO, LAS COMPETENCIAS DE CADA TECNICO,
LA INFRAESTRUCTURA Y LOS RECURSOS EXISTENTES.

- SOLICITA LOS RECURSOS FiSICOS Y ECONOMICOS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO SEGUN POLITICAS
DEL FABRICANTE Y PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA

- ASIGNA LOS EQUIPOS, HERRAMIENTAS, REPUESTOS, INSTRUMENTOS E INSUMOS , DE ACUERDO CON EL
PLAN DE MANTENIMIENTO, NECESIDADES DEL SERVICIO, DIRECTRICES DEL FABRICANTE O
PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA.

- DISTRIBUYE LOS ESPACIOS Y ZONAS DE TRABAJO EN EL TALLER DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL
SERVICIO Y CAPACIDAD INSTALADA.

- ASIGNA EL TALENTO HUMANO A LAS SECCIONES DE TRABAJO Y A LAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO
DE ACUERDO CON LA IDONEIDAD, DESEMPENO, NECESIDADES DEL SERVICIO Y POLITICAS DE LA EMPRESA.
- COORDINA LOS PROCESOS DE MANTENIMIENTO DE AUTOMOTORES CON OTRAS SECCIONES, DISCIPLINAS
TECNICAS Y TERCEROS, SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA.

- APOYA PROCESOS DE SELECCION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON EL PERFIL OCUPACIONAL
DEFINIDO Y POLITICAS EMPRESARIALES.

- APOYA LA ELABORACION DE PRUEBAS DE SELECCION SEGUN METODOLOGIA ESTABLECIDA

- DETECTA NECESIDADES DE FORMACION Y MOTIVACION Y EJECUTA ACCIONES DE CAPACITACION TECNICA
APLICANDO PRINCIPIOS DE EDUCACION DEL ADULTO.

- PARTICIPA EN LA EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL SEGUN NORMAS INSTITUCIONALES.

- PROMUEVE Y CONCRETA EL TRABAJO EN EQUIPO, LAS RELACIONES INTERPERSONALES Y DE
COMUNICACION CON CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS, DE ACUERDO CON PRINCIPIOS DE CONVIVENCIA Y
SOLUCION DE CONFLICTOS.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

” ) VERSION DE -
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601017 1 CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, DE
ACUERDO CON DIRECTRICES DEL FABRICANTE, POLITICAS DE LA EMPRESA'Y
NORMAS VIGENTES.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 180 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION
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MEDIAR EN LOS PROCESOS Y ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO Y NORMATIVIDAD VIGENTE

AUTORIZAR Y CONTROLAR REPUESTOS E INSUMOS DE MANTENIMIENTO

CONFRONTAR LOS PROCESOS Y ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO CON CALIDAD

EVALUAR COMUNICACIONES Y RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

MONITOREAR Y ACTUALIZAR EL TALENTO HUMANO Y LOS RECURSOS FiSICOS TENIENDO EN CUENTA
CRITERIOS DE GESTION ADMINISTRATIVA

GUIAR EL TALENTO HUMANO EN EL USO DE INSTRUMENTOS, HERRAMIENTAS, EQUIPOS, CON CRITERIOS DE
SEGURIDAD

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- CONCEPTOS DE MANTENIMIENTO MUNDIAL, PRODUCTIVO TOTAL (MPT), POR CONFIABILIDAD RCM, RCM2),
ANALISIS CAUSA-RAIZ (RCA).
- METODOLOGIA DE ANALISIS DE PROCESOS Y FALLAS.
- TIPOS DE MANTENIMIENTO: PREVENTIVO, CORRECTIVO, PREDICTIVO, MEJORATIVO, PLAN DE
MANTENIMIENTO.
- CONCEPTO DE RELACIONES HUMANAS Y SOLUCION DE CONFLICTOS.
- METODOLOGIAS Y PROCEDIMIENTOS DE INTERVENTORIA EN EL ANALISIS DE FALLAS.
- METODOS PARA EL DESARROLLO DEL PENSAMIENTO Y LA CREATIVIDAD.
- TRADUCCION E INTERPRETACION DE MANUALES TECNICOS Y COMPRENSION DE LECTURA RELACIONADAS
CON LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO.
- FUNDAMENTOS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACION (TIC):
- GESTION DEL TALLER MANTENIMIENTO:
- DISTRIBUCION DE CARGAS DE TRABAJO ENTRE SECCIONES O PUESTOS
- POLITICAS DE MANEJO DE GARANTIAS Y RETRABAJOS
- INDICADORES DE GESTION EN EL MANTENIMIENTO
- GESTION DE COMUNICACIONES
- HORAS MANTENIMIENTO VENDIDAS POR DIA Y MES.
- MANO DE OBRA PRODUCIDA Y VENDIDA POR SECCIONES O DEPARTAMENTOS
- REPORTAR ANOMALIAS Y NOVEDADES A LOS RESPONSABLES DE LAS DIFERENTES AREAS
- REPUESTOS Y SUMINISTROS UTILIZADOS POR SECCIONES O DEPARTAMENTOS, DIARIO Y MENSUAL
- DISTRIBUCION DE COMUNICACIONES
- NORMATIVIDAD VIGENTE (NUMERO DE ACCIDENTES, VOLUMEN DE DESHECHOS Y SUBPRODUCTOS,
NIVELES DE RUIDO Y CONTAMINACION AUDITIVA).

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- AUTORIZAR REPUESTOS.

- MONITOREAR Y ACTUALIZAR PERIODICAMENTE EL ESTADO, CONDICION, NECESIDAD Y EXISTENCIA MiNIMA
DE RECURSOS FiSICOS.

- ASESORAR EL TALENTO HUMANO EN LOS PROCESOS Y ACTIVIDADES DEL MANTENIMIENTO, EN EL USO DE
EQUIPOS, INSTRUMENTOS, HERRAMIENTAS, VESTUARIO PERSONAL Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD.

- SEGUIR Y EVALUAR PROCESOS Y ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO.

- VERIFICAR SOLICITUD DE REPUESTOS, ENTREGA DE AUTOMOTORES Y LIQUIDACION DE ORDENES DE
TRABAJO.

- RECONOCER E INFORMAR RESULTADOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS.

- VERIFICAR RETRABAJOS Y GARANTIAS.

2/06/17 10:05 AM Péagina 16 de 39




SEMA LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
7 v PRODUCCION Y TRANSFORMACION
A RED TECNOLOGICA
Modeloe TECNOLOGIAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
Mejora Continua

- EVALUAR SUMINISTROS Y TRABAJOS DE CONTRATISTAS.
- CONTROLAR CODIFICACION Y ENTREGA DE ORDENES DE TRABAJO..

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- CONFRONTA LAS FUNCIONES EJECUTADAS POR LOS OPERARIOS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
MANTENIMIENTO, INDICADORES DE GESTION, REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO, NORMAS AMBIENTALES Y
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL.

- MONITOREA Y ACTUALIZA EL ESTADO, CONDICION, NECESIDAD Y EXISTENCIA MINIMA DE RECURSOS
FiSICOS, DE ACUERDO CON EL INVENTARIO, DIRECTRICES DEL PLAN DE MANTENIMIENTO Y NECESIDADES
DEL SERVICIO.

- SIGUE Y EVALUA PERMANENTEMENTE LOS PROCESOS Y ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS
AUTOMOTORES DE ACUERDO CON LAS METAS DE PROGRAMACION DEL SERVICIO, PARAMETROS DEL
FABRICANTE, POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

- VERIFICA LAS SOLICITUDES DE REPUESTOS, EL PROCESO DE ENTREGA DE AUTOMOTORES AL CLIENTE U
OPERARIO Y LA LIQUIDACION DE LAS ORDENES DE TRABAJO, SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y
PRIORIDAD DEL SERVICIO.

- AUTORIZA LOS REPUESTOS SEGUN DIRECTRICES DEL FABRICANTE, POLITICAS DE LA EMPRESA,
SOLICITUD DE LOS TECNICOS, NECESIDADES Y TIPO DE SERVICIO.

- SOLICITA LA AUTORIZACION (REPUESTOS ESPECIALES O DE ALTO COSTO) DEL CLIENTE, JEFE DE TALLER
DE ACUERDO CON DIRECTRICES DEL FABRICANTE, POLITICAS DE LA EMPRESA Y NECESIDADES DEL
SERVICIO.

- VERIFICA LAS GARANTIAS Y RETRABAJOS DE MANTENIMIENTO SEGUN EL PROGRAMA ESTABLECIDO E
INDICADORES DE GESTION DE LA CALIDAD.

- ASESORAR EL TALENTO HUMANO EN LOS PROCESOS Y ACTIVIDADES DEL MANTENIMIENTO, EN EL USO DE
EQUIPOS, INSTRUMENTOS, HERRAMIENTAS, VESTUARIO PERSONAL Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL SERVICIO, PARAMETROS DEL FABRICANTE Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

- EVALUA LOS SUMINISTROS Y TRABAJOS DE CONTRATISTAS DEL PLAN DE MANTENIMIENTO SEGUN
CRITERIOS E INDICADORES DE GESTION.

- VERIFICA LAS COMUNICACIONES (INTERNAS, EXTERNAS, BOLETINES DE SERVICIO, ANOMALIAS Y
NOVEDADES) DE ACUERDO CON EL CONDUCTO REGULAR, SISTEMAS APROPIADOS DE COMUNICACION Y
FORMATOS ESTABLECIDOS.

- CONTROLA LA CODIFICACION Y ENTREGA DE ORDENES DE TRABAJO SEGUN PRIORIDAD Y SISTEMAS
APROPIADOS DE COMUNICACION.

- REPORTA LAS ANOMALIAS Y NOVEDADES PRESENTADAS EN LOS DIFERENTES PROCESOS A LOS

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

: ) VERSION DE .
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601020 1 CORREGIR FALLAS Y AVERIAS DE LOS MOTORES A GASOLINA Y GAS, DE
ACUERDO A PARAMETROS DEL FABRICANTE Y/O EMPRESA.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 520 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION
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DESMONTAR, DESARMAR, ARMAR Y MONTAR EL MOTOR, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A
LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE.

REUTILIZAR O CAMBIAR COMPONENTES DEL MOTOR, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS
ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

AJUSTAR Y PONER EN FUNCIONAMIENTO EL MOTOR, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS
ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

EVALUAR FUGAS Y ESTADO DE LOS FLUIDOS DEL MOTOR CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A
LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE.

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DEL MOTOR CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A
LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Normas ambientales, de higiene y seguridad industrial en el taller automotriz.

- Vocabulario técnico en inglés ¢, espafiol. referente a la correccién de los motores gasolina 'y gas.

- Posturas ergondmicas del cuerpo en el proceso de diagnostico y correccion de fallas del motor de gasolina 'y gas.

- Concepto y aplicabilidad de la motricidad fina.

- Técnicas de concentracion.

- Caracteristicas, tipos y uso de equipos de diagnéstico: analizador de gases, analizadores de motores, dinamémetros,
diagnosticadores de mddulos electrénicos, scanners, multimetros, osciloscopios, equipos de prueba de sistemas de
refrigeraciéon del motor.

- Fundamentos, caracteristicas y tipos de motores a gasolina y gas:

- Alternativos y rotativos.

- Térmicos: Combustion externa Combustion interna

- Factores fisico - quimicos : Estequiometria , Ciclo térmico de los motores (combustible ¢, combustién ¢, calor)

- Componentes de los motores de combustion interna: Bloque, Culata, Carter, Conjunto de distribucion valvular, Conjunto
pistén, biela, Conjunto ciglefial, volante.

- Caracteristicas, tipos y funcionamiento del sistema de admision y escape del motor

- Conceptos de polucién y contaminaciéon ambiental.

- Caracteristicas, tipos y finalidad de los subsistemas del motor:

- Caracteristicas de elementos y materiales empleados en la construccién de motores:

- Conceptos de unidades de medida: longitud, area, volumen.

- Conversion de magnitudes fisicas: temperatura, densidad, eléctricas, torque, RPM, velocidad angular, presién, tiempo.

- Caracteristicas, tipos y usos de instrumentos de metrologia: calibrador vernier, micrémetros y alesometros,
comparadores de carétula, galgas y calibradores plasticos.

- Caracteristicas, tipos y usos de instrumentos de prueba en el motor: manémetros, termémetros, sonémetros,
tensiémetro de correas

- Fundamentos de neumatica e hidraulica aplicada a motores Gasolina ¢, Gas.

- Conceptos de electricidad y electrénica automotriz: componentes eléctricos relacionados con el motor gasolina y gas.

- Fundamentos construccion y pruebas de sensores, actuadores, modulos electrénicos y unidades computarizadas del
motor. Analisis de cédigos de fallas.

- Caracteristicas, tipos y aplicaciones de fluidos en el motor: lubricantes, refrigerantes, combustibles.

- Caracteristicas y aplicaciones de sellos y empaque utilizados en el motor

- Fundamentos, tipos y técnicas de diagndstico de carburadores.

- Técnicas de diagnostico y reparacion de motores de gasolina-gas.
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- Caracteristicas de equipos auxiliares del motor: Turbos, compresores y bombas de vacio.

- Caracteristicas y funcion de herramientas especiales usadas en la reparacion de motores: extractores, prensa
hidraulica, prensa de extraer valvulas, prensa anillos, Torquimetros.

- Generalidades del dibujo técnico:
- Simbologia y diagramas hidraulicos, neumaticos, eléctricos y mecanicos.
- Representacion de objetos en cortes, secciones y planos de conjuntos.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Realizar préacticas de trabajo seguras previendo normas de salud ocupacional y ambiental.

- Traducir e interpretar informacion en ingles en el proceso de diagnostico y reparacién del motor gasolina y gas

- Adoptar posturas ergonémicas en los procesos de diagndstico de los motores gasolina y gas.

- Desarrollar técnicas de concentracion en el proceso de mantenimiento del motor de gasolina y gas.

- Desensamblar y ensamblar componentes externos:
- Dispositivos eléctricos: cableado, alternador, motor de arranque, encendido.
- Componentes auxiliares del motor.
- Componentes del sistema de refrigeracion.
- El motor de la transmision.

- Desmontar y montar el motor y accesorios

- interpretando mediciones de estanquidad y fugas de compresion en los cilindros del motor.

- Determinar estado del motor realizando pruebas de entradas de aire en sistema de admisién de aire, de fugas en
sistema de escape del motor, del motor teniendo en cuenta parametros de temperatura, rpm, tiempos, estabilidad del
motor, equipos auxiliares en sistema de alimentacién y escape del motor, estaticas y dinamicas de la gestién electrénica
del motor, ruidos, vibraciones anormales y estado externo del motor en regimenes de trabajo.

- Desarmar y armar el motor gasolina-gas

- Realizar mediciones diagnosticas de componentes del motor utilizando instrumentos.
- Compresion y estanqueidad (fugas de compresion) en los cilindros del motor.
- Desgaste y deformaciones de bloque.
- Desgastes y deformaciones del conjunto cigliefial - volante
- Desgastes y deformaciones de la culata.
- Desgastes y deformaciones en conjunto embolo-biela.
- Holguras y desgastes de la distribucion valvular.
- Pardmetros de presion, calidad, temperatura y estanqueidad del lubricante y del sistema de refrigeracion del motor.

- Evaluar, Arreglar y cambiar componentes de subsistemas: encendido de encendido, circuito de lubricacion y
refrigeracion,

- Determinar estado de los equipos auxiliares en sistema de alimentacién y escape del motor

- Reutilizar o cambiar: conjunto cigiefial-volante, bloque, culata, Carter, mecanismos de distribucién valvular,
mecanismos de embolo-biela.

- Cambiar soportes y anclajes del motor.

- Determinar el estado y funcionamiento del carburador.

- Realizar procedimientos de ajuste y sincronizacion del motor siguiendo procedimientos del fabricante.

- Realizar procedimientos de puesta a punto del motor utilizando instrumentos y equipos de diagndstico.

- Interpretar los resultados de los equipos de diagnéstico de gases

- Limpiar y organizar herramientas, equipos e instrumentos.

- Realiza informe del mantenimiento al motor

- Cumple con los tiempos asignados para el mantenimiento

4. CRITERIOS DE EVALUACION
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- Realiza la evaluacién de fluidos siguiendo los procedimientos del fabricante traduce e Interpreta informacion de
manuales en inglés, segln técnicas

- Adopta posturas corporales en el diagnéstico y correccién del motor de acuerdo con conceptos de ergonomia segun
técnicas de traduccion

- Interpreta informacion de manuales en inglés, relacionados con el mantenimiento del conjunto motor.

- Utiliza los equipos e instrumentos en el diagndstico del motor de acuerdo con procedimientos del fabricante.

- Describe las caracteristicas y usos de los lubricantes y refrigerantes del motor segiin parametros del fabricante.

- Describe las caracteristicas fisico - quimicas del combustible de acuerdo con parametros del fabricante.

- Conoce las caracteristicas y funcionamiento de los motores gasolina y gas segun propiedades de construccion y
parametros del fabricante

- Alista espacios, herramientas, equipos, suministros y seguridad segun procedimientos del fabricante y normas de
seguridad

- Diagnostica el conjunto motor segun normas ambientales, de higiene y seguridad industrial, procedimientos y
parametros del fabricante

- Identifica los componentes mecanicos del motor de combustion interna de acuerdo con el manual del fabricante.

- Describe los conceptos de mezcla 6ptima de acuerdo con valores de Estequiometria.

- Interpreta los valores de emisiones de gases segun parametros del equipo de diagnéstico y normas vigentes.

- Identifica los sensores y actuadores del motor seguin parametros del fabricante.

- Evaltia y corrige las fallas en la gestion electronica del motor segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Evalla el sistema de encendido de los motores de acuerdo con parametros del fabricante.

- Evalta y corrige ruidos y vibraciones en motor segun procedimientos del fabricante.

- Evalla el motor a diferentes regimenes de trabajo segun procedimientos del fabricante.

- Realiza el diagnéstico de los equipos auxiliares del motor segin normas ambientales, de higiene y seguridad industrial.

- Aplica técnicas de diagnéstico de los equipos auxiliares segun parametros del fabricante.

- Describe el funcionamiento del sistema de admision y escape del motor segiin parametros del fabricante.

- Realiza procedimientos de manejo y reciclaje de residuos sélidos y liquidos segin normas ambientales y de la empresa
- Desensambla y ensambla los componentes periféricos eléctricos y mecanicos del motor segin procedimientos del
fabricante

- Realiza los procedimientos de desmontaje y montaje, desarme y armado del motor segun procedimientos del fabricante
- Determina el estado de las partes del motor segun criterios de reutilizacion de partes y recomendaciones del manual de
reparacion. .

- Comprueba el estado y ajustes de las partes del motor reparadas, cambiadas o maquinadas segun parametros del
fabricante

- Evalla el carburador seguin procedimientos y parametros del fabricante.

- Realiza los cambios de los componentes y partes del motor segin estandares de calidad, criterios de reutilizacién de
partes y referencias del fabricante

- Incorpora los fluidos en el motor segiin recomendaciones y procedimientos del manual de reparacién

- Realiza el ajuste y pone en funcionamiento el motor, teniendo en cuenta normas de seguridad y ambientales.

- Conoce los conceptos referentes con el andlisis de gases y contaminacién ambiental de acuerdo con informacion de
equipos de diagnostico.

- Instala los dispositivos y equipos periféricos del motor segin recomendaciones y procedimientos del manual de
reparacion
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- Registra la informacién obtenida segun procedimientos de la empresa.
- Cumple con los trabajos asignados segun tiempos definidos en los temparios.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

» ) VERSION DE <
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601021 1 CORREGIR FALLAS Y AVERIAS DE LOS SISTEMAS DE ALIMENTACION E

INYECCION DE COMBUSTIBLE EN LOS MOTORES A GASOLINA Y GAS DE
ACUERDO A PARAMETROS DEL FABRICANTE Y/O EMPRESA.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 120 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

EVALUAR FUGAS EN EL SISTEMA DE ALIMENTACION E INYECCION DE COMBUSTIBLE GASOLINA Y GAS, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE

RESTAURAR EL SISTEMA DE ALIMENTACION E INYECCION DE COMBUSTIBLE, CON PRODUCTIVIDAD Y
EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

PONER A PUNTO EL MOTOR, REALIZAR MEDICIONES DE COMPROBACION FINAL, CON PRODUCTIVIDAD Y
EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES MECANICOS Y ELECTRONICOS EN EL
SISTEMA DE ALIMENTACION E INYECCION DE COMBUSTIBLE GASOLINA Y GAS, CON PRODUCTIVIDAD Y
EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Caracteristicas, tipos y construccion de motores de combustién interna a gasolina y gas: segin el tipo combustible,
explosién y compresion, 2 y 4 tiempos.

- Componentes, caracteristicas y funcionamiento de los sistemas de alimentacion en motores gasolina y gas.

- Técnicas de diagndstico y reparacién del sistema de alimentacion e inyeccion de combustible gasolina-gas.

- Caracteristicas y tipos de inyectores de combustible.

- Caracteristicas de dispositivos eléctricos y electrénicos del sistema de alimentacién e inyeccion.

- Productos de la combustion:

- GNCV ¢, Gas natural comprimido vehicular. CH4 (metano)

- Gasolina C8H18 + 02 ? CO2 + H20

- Aire (O + N + Otros gases)

- Otros gases en el escape ? CO + NOx + HC

- Normas de emision de gases en vehiculos automotores emitidas por el ministerio del medio ambiente.

- Evaluacion de gases en motores gasolina-gas:

- Relacion estequiométrica aire combustible

- Analisis de emisiones de gases del escape

- Caracteristicas, tipos y aplicaciones de equipos e instrumentos utilizados en el diagnostico de los sistemas de
alimentacion de combustible: analizador de gases, multimetros, scanners, equipo de diagnéstico y limpieza de inyectores
gasolina ¢, gas, vacuémetros y caudalimetro.
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- Caracteristicas y tipos de inyeccion de combustible: monopunto, multipunto (simultanea, semisecuencial y secuencial),
directa e indirecta, sin control de encendido (K, KE, D, L, LE), motronic (con control de encendido), (OBD Y EOBD).

- Caracteristicas, tipos y procedimientos de diagndstico de dispositivos y accesorios adicionales de motores a gas natural:
llaves conmutadoras, electro valvulas de combustible, correctores o variadores de avance, emuladores de inyectores.
emuladores de sonda Lambda, sistemas anticontaminantes.

- Diagramas hidraulicos, neumaticos, eléctricos y mecanicos en los sistemas de alimentacion e inyeccion de combustible.
- Criterio de reutilizaciéon o cambio de partes del sistema de alimentacién de gasolina y gas.

- Técnicas de desmontaje, desarmado, armado y montaje de los sistemas de alimentacion e inyeccion de combustible
gasolina y gas.

- Procedimientos de puesta a punto del motor: alistar el sistema, encendido del motor, sincronizaciéon de componentes.

- Técnicas de diagnostico final: pruebas estéticas y dindmicas del sistema.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Realizar mediciones diagnosticas de dispositivos electrénicos del sistema:

- Sensores de presion de linea de combustible, Actuadores, solenoides

- Realizar procedimientos de deteccion de fallas por fugas en dispositivos de aire y combustible del sistema de
alimentacion:

- Regulador de presién de combustible actuado por vacio

- Conductos, uniones, riel de inyectores, inyectores, retornos, tanque

- Admisién y escape

- Realizar mediciones de presién con instrumentos:

- Presion en el circuito de alimentacion de combustible: bomba, en riel de alimentacion.

- Evaluar funcionamiento de los inyectores: activacion, aspersion, caudal, cantidad.

- Realizar inspecciones visuales del estado de los depdsitos, conductos, dispositivos mecanicos y anclajes en sistema de
alimentacion combustible gas

- Realizar pruebas periédicas de presion en cilindros de GNCV segun normatividad.

- Realizar pruebas de funcionamiento en el carburador a diferentes regimenes.

- Realizar pruebas periddicas del regulador de presién y mezclador de gas segun normatividad.

- Realizar inspecciones en los indicadores de nivel de combustible, tanto gasolina como en gas. Determinar,
funcionamiento y confiabilidad de los indicadores de cantidad de combustible.

- Realizar procedimientos de simulacion electrénica de la inyeccion en sistemas de alimentacion gas.

- Determinar estado y funcionamiento de los dispositivos y accesorios electronicos auxiliares de sistema de alimentacion
de gas natural

- Realizar procedimientos de diagnostico en diferentes regimenes del motor que permitan evaluar parametros de
funcionamiento del sistema de alimentacién e inyeccion del motor

- Efectuar desmontaje y montaje del sistema de alimentacion e inyeccion de combustible

- Reacondicionar y/o cambiar conductos, terminales y acoples con herramientas definidas por el fabricante.

- Reutilizar o cambiar: inyectores, dispositivos indicadores de nivel, bomba de combustible, carburador, regulador de
presién de gas y mezclador de gas, médulos electrénicos de control, dispositivos y accesorios electrénicos
complementarios.

- Arreglar o cambiar anclajes de depésito de combustible. Reforzar chasis en puntos de apoyo.

- Realizar puesta a punto del motor. Realizar comprobacion final del funcionamiento del sistema de inyeccion.

- Realizar procedimientos de reciclaje o almacenaje de residuos.

- Cumplir tiempos determinados para el diagnoéstico y la reparacion del sistema de alimentacion e inyeccion de
combustible.

4. CRITERIOS DE EVALUACION
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- Manipula los combustibles segiin normas de seguridad ocupacional y ambiental

- Utiliza e interpreta instrumentos en la medicién de fugas segun procedimientos del manual del fabricante.

- Enuncia las caracteristicas de los combustibles segun parametros del fabricante.

- Resume el funcionamiento del sistema de alimentacién de combustible tomando como parametros los definidos en el
manual de reparacion.

- Identifica los componentes del sistema de alimentacion e inyeccidn segun caracteristicas definidas en el manual del
fabricante.

- Aplica las técnicas de evaluacion del sistema de alimentacion e inyeccidon de combustible segun procedimientos del
manual de reparacién del fabricante.

- Realiza pruebas de estanqueidad en el sistema de alimentacion segun parametros del fabricante.

- Argumenta sobre los productos de la combustion de acuerdo con las conceptos y caracteristicas quimicas de los
combustibles

- Aplica los procedimientos de evaluacion de gases del motor segun procedimientos del manual del fabricante y equipos
de diagnéstico.

- Reconoce los componentes mecanicos y electronicos del sistema de alimentacion segin manuales del fabricante

- Identifica los tipos de inyeccién de combustible segun caracteristicas definidas en el manual del fabricante.

- Desmonta y monta los componentes del sistema de alimentacion e inyeccién, siguiendo del procedimientos del
fabricante

- Desarma y arma el sistema de alimentacion e inyeccion segun instrucciones del fabricante

- Reutiliza y cambia componentes del sistema de alimentacién e inyeccién segun procedimientos del fabricante.

- Aplica criterios de reutilizacién de componentes de acuerdo con mediciones de instrumentos y pardmetros del manual
de fabricante

- Ajusta los componentes del sistema segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Realiza la puesta a punto del sistema segun procedimientos del manual del fabricante.

- Comprueba el estado final del sistema segun procedimientos del manual del fabricante.

- Mide las emisiones contaminantes con equipos segun instrucciones del fabricante

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

: ) VERSION DE -
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601023 1 CORREGIR FALLAS Y AVERIAS DEL SISTEMA DE ALIMENTACION E INYECTORES

DE COMBUSTIBLE EN LOS MOTORES DIESEL DE ACUERDO A
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FABRICANTE.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 120 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

REACONDICIONAR O CAMBIAR Y SINCRONIZAR LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE ALIMENTACION E
INYECCION DE COMBUSTIBLE, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE
CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

EVALUAR INTEGRALMENTE LOS CONDUCTOS, TERMINALES, ACOPLES, DEPOSITOS Y FILTROS DE
COMBUSTIBLE, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD,
SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE
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EVALUAR LA TRANSMISION DE INFORMACION ELECTRONICA Y FALLAS DE LOS COMPONENTES ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS DE LOS SISTEMAS DE ALIMENTACION E INYECTORES DE COMBUSTIBLE, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL

ESTABLECER LAS FALLAS DE ESTANQUEIDAD Y ESTADO DE FUNCIONAMIENTO DE DISPOSITIVOS DE
ALIMENTACION DE AIRE Y COMBUSTIBLE E INYECTORES DE COMBUSTIBLE, CON PRODUCTIVIDAD Y
EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

REACONDICIONAR O CAMBIAR COMPONENTES DEL CONJUNTO DE DEPOSITOS, ANCLAJES, ACCESORIOS,
CONDUCTOS, ACOPLES Y FILTROS DE COMBUSTIBLE, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS
ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

VERIFICAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MODULOS ELECTRONICOS DEL SISTEMA DE INYECCION
DE COMBUSTIBLE E INDICADORES DE TABLERO, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS
ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Caracteristicas y finalidad de dispositivos de alimentacion de aire.

- Caracteristicas, tipos y finalidad de sistemas y bombas de alimentacion y de inyeccién de combustible.

- Caracteristicas, tipos y pruebas de diagnostico de inyectores. Camaras de combustion. Inyeccion directa e indirecta.

- Caracteristicas y tipos de médulos de control electrénico en sistemas de inyectores. Protocolos de comunicacion y
transmision de datos en motores con control electrénico.

- Tipos, materiales y aplicaciones de: sensores (Presion, temperatura, flujo, posicién, inductivos, capacitivos resistivos) y
actuadores (lineal y rotativo) en el sistema de alimentacion e inyectores de combustible.

- Caracteristicas, tipos y finalidad de los indicadores de nivel, mandmetros y luz de sefializacion de combustible.

- Técnicas y procedimientos de diagnéstico de los sistemas de alimentacion e inyectores de combustible del motor diesel.
- Caracteristicas de automotores con sistemas de alimentacion diesel.

- Procedimientos de desmontaje, desarmado, verificacién, armado y montaje de los componentes del sistema de
alimentacién e inyectores de combustible.

- Caracteristicas y materiales de anclajes, depdsitos y accesorios de combustible.

- Caracteristicas, tipos y finalidad de filtros de combustible.

- Caracteristicas y materiales de conductos, terminales y acoples del sistema de alimentacién de combustible.

- Caracteristicas, tipos, materiales, finalidad y pruebas de bombas de alimentacion de combustible.

- Criterios de reutilizacion o cambio de los componentes del sistema de alimentacion e inyectores de combustible en
motores diesel.

- Procedimientos de desmontaje, montaje y sincronizacién del sistema de inyeccion.

- Pruebas de funcionamiento final del sistema de alimentacion e inyectores de combustible.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Alistar herramientas, equipos, instrumentos y documentacion técnica para el diagnostico del sistema de alimentacién e
inyectores de combustible.

- Verificar los conductos, terminales y acoples del sistema de alimentacion e inyectores de combustible.

- Evaluar el estado de los anclajes, depositos, accesorios y filtros de combustible.

- Realizar pruebas de estanqueidad de aire y combustible.

- Evaluar la cantidad y estado de combustible de retorno.

- Realizar pruebas de presion y caudal en el circuito de alimentacion.

- Determinar las fallas del sistema de alimentacion de combustible.

- Evaluar el estado y funcionamiento de los dispositivos de alimentacién de aire.
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- Realizar pruebas de funcionamiento de inyectores.

- Realizar pruebas de balance de cilindros.

- Evaluar las fallas de la inyeccién de combustible.

- Verificar los indicadores de nivel, manometros y luz de sefializacion de combustible.

- Verificar la transmision de informacién en motores con control electrénico.

- Determinar las fallas de los sensores y actuadores del sistema de alimentacion e inyectores de combustible.
- Verificar los médulos electrénicos de control del sistema de alimentacion e inyectores de combustible.

- Manejar los residuos de combustibles y lubricantes.

- Desmontar y montar los componentes del sistema de alimentacién de combustible.

- Arreglar y cambiar conductos, terminales y acoples.

- Cambiar los anclajes de los depésitos, accesorios y filtros de combustible.

- Desmontar y montar, realizar pruebas, reutilizar o cambiar la bomba de alimentacion de combustible.

- Desmontar y montar, realizar pruebas, reutilizar o cambiar los inyectores de combustible.

- Sincronizar los componentes del sistema de inyeccién.

- Arreglar y cambiar los indicadores, manometros y luz de sefializacion de combustible.

- Comprobar el funcionamiento del sistema de alimentacion e inyectores de combustible en motores diesel.

- Cumplir con estandares de tiempo en la reparacion del sistema de alimentacion e inyectores de combustible.
- Presentar informes de diagndstico y reparacion del sistema de alimentacion e inyectores de combustible.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Aplica normas de seguridad, ambientales y politicas de la empresa en procesos de diagnéstico de y reparacion del
sistema de alimentacion e inyectores de combustible en motores diesel.

- Realiza el mantenimiento de conductos, terminales, acoples, depdsitos y filtros de combustible de acuerdo con
procedimientos y parametros del fabricante.

- Evalta el estado y realiza el mantenimiento de los dispositivos de alimentacion de aire y combustible
(turbocompresores, sopladores, bombas de alimentacion, bombas de inyectores) de acuerdo con el tipo de vehiculo, tipo
de motor, procedimientos y parametros del fabricante.

- Realiza procesos de diagndstico de componentes eléctricos y electrénicos (sensores, actuadores, modulos electrénicos)
de los sistemas de alimentacion e inyectores de combustible segin procedimientos técnicos, especificaciones del
fabricante y tiempos predeterminados (temparios).

- Arregla y/o cambia los depositos, anclajes, accesorios, conductos, terminales y acoples son de acuerdo con los
procedimientos y herramientas establecidas por del fabricante.

- Reemplaza los filtros de combustible de acuerdo con los procedimientos y herramientas establecidas por del fabricante.
- Realiza las pruebas de las bombas de alimentacion de acuerdo con los procedimientos técnicos del fabricante.

- Realiza la sincronizacion del conjunto de inyectores y bomba de inyeccién de combustible de acuerdo con los
procedimientos del fabricante.

- Comprueba el funcionamiento final del sistema de alimentacién de inyectores de combustible segin procedimientos y
parametros del fabricante.

- Registra la informacién obtenida segun procedimientos de la empresa.

Cumple con los trabajos asignhados segun tiempos definidos en los temparios
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1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

» ) VERSION DE -
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601024 1 CORREGIR FALLAS DEL SISTEMA ELECTRICO Y ELEC'TRC')NICO DE VEHICULOS
AUTOMOTORES, DE ACUERDO CON PARAMETROS TECNICOS Y NORMATIVIDAD
VIGENTE

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 420 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

REUTILIZAR Y CAMBIAR DISPOSITIVOS DE CONTROL ELECTRONICO DEL SISTEMA ELECTRICO Y
ELECTRONICO, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD,
SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

ARREGLAR Y CAMBIAR COMPONENTES MECANICOS Y ELECTRICOS DEL SISTEMA ELECTRICO DEL VEHICULO,
CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES
DEL FABRICANTE.

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS CIRCUITOS Y COMPONENTES MECANICOS Y ELECTRICOS
DEL SISTEMA, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD Y
SEGURIDAD SEGUN LOS MANUALES TECNICOS DEL FABRICANTE.

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE MODULOS DE CONTROL, SENSORES Y ACTUADORES, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Normas ambientales, de higiene y seguridad industrial, relacionadas con el taller automotriz.

- Vocabulario técnico en inglés referente a la correccion de fallas del sistema eléctrico y electronico.

- Estrategias para el desarrollo de habilidades de pensamiento en el proceso de mantenimiento del sistema eléctrico y
electrénico.

- Caracteristicas y aplicacién de software de simulacién de circuitos eléctricos.

- Caracteristicas, tipos y aplicaciones de instrumentos y herramientas utilizados en el mantenimiento del sistema eléctrico
y electrénico de los automotores.

- Caracteristicas, tipos y aplicaciones de equipos utilizados en el diagnéstico y la reparacion de sistemas eléctricos y
electronicos: diagnosticadores de modulos electrénicos, scanners osciloscopios, multimetro, cargador de bateria,
probador de bateria, banco de prueba del sistema de encendido, probador de inducidos, laboratorio de electricidad (para
bobinas y reguladores),

- Fundamentos de electricidad automotriz:

- Conceptos de corriente eléctrica, voltaje, resistencia, potencia

- Tipos de simbologia eléctrica e interpretacion de diagramas eléctricos

- Caracteristicas de conductores y terminales eléctricos

- Caracteristica y aplicacion de circuitos en serie, paralelo, mixto. Teoremas de red.

- Electronica automotriz:

- Fundamentos de electronica analoga: semiconductores (diodos, transistores, hibridos).

- Fundamentos de electrénica digital (dispositivos I6gicos).
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- Caracteristicas y tipos de: fusibles, interruptores, reles, baterias, resistencias, bobinas, condensadores, lamparas,
conductores, bombilleria, alarmas, bloqueos, elevavidrios, desempafadotes y encendedor de cigarrillos.

- Fundamentos de aire acondicionado y calefaccion: ventiladores, calefactores, circuitos hidraulicos, liquidos
refrigerantes, control mecanico y electrénico, compresores, valvulas de expansion, deshidratadores, filtros.

- Caracteristicas y funcionamiento del circuito de arranque: convencional, reduccién, planetarios.

- Caracteristicas y funcionamiento de:
- Circuito de carga.
- Circuito de encendido: convencional y electrénicos.
Circuitos de accesorios eléctricos.
Componentes de los circuitos de alumbrado, sefalizacién de maniobra y prevencion.
- Sensores y actuadores en sistemas eléctricos y electrénicos del automotor.
- Tablero de instrumentos. Codigos y sefales.

- Criterios de reutilizacion de partes y componentes de los circuitos eléctrico y electrénico del automotor.

- Técnicas de diagndéstico y reparacién de componentes del sistema eléctrico y electrénico del vehiculo.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Traducir e interpretar manuales técnicos en inglés relacionados con el mantenimiento del sistema eléctrico y electrénico.
- Plantear alternativas de solucién frente a situaciones problémicas en el mantenimiento del sistema eléctrico.

- Utiliza software de simulacion de circuitos eléctricos.

- Interpretar informacion de equipos e instrumentos de diagndstico.

- Evaluar, cambiar o reutilizar fusibles, interruptores, reles, baterias, resistencias, bobinas, condensadores, lamparas,
conductores, bombilleria, alarmas, bloqueos, eleva vidrios, desempafadotes y encendedor de cigarrillos.

- Evaluar y corregir fallas de los circuitos de:

- Arranque: convencional, reduccién, planetarios

- Carga

- Encendido: convencional y electrénicos.

- Accesorios eléctricos

- Alumbrado, sefializacién de maniobra y prevencion.

- Verificar el estado y funcionamiento del tablero de instrumentos: confirmar emision de cddigos de fallas en tablero de
instrumentos.

- Arreglar y cambiar componentes del tablero de instrumentos.

- Realizar pruebas estaticas y dindmicas de mdodulos de control electrdnico, sensores y actuadores.

- Reutilizar y cambiar médulos de control electrénico, sensores y actuadores.

- Elaborar informes de diagnéstico y reparacion del sistema eléctrico y electrénico.

- Cumplir con los tiempos asignados para el diagnéstico y la reparacion de los sistemas eléctricos y electrénicos del
automotor.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Utiliza equipos e instrumentos de diagnéstico eléctrico segun procedimientos del fabricante.

- Interpreta informacién de manuales en inglés, relacionada con el mantenimiento eléctrico y electronico del automotor de
acuerdo con técnicas de traduccion.

- Resuelve problemas a partir del analisis de la informacion técnica de manuales y equipos de diagnostico.

- Determina el funcionamiento de resistores, bobinas y condensadores de acuerdo con los fundamentos de la
electricidad.

- Interpreta diagramas de los circuitos eléctricos segin simbologia y parametros del fabricante.

- Elabora circuitos eléctricos aplicando la Ley de Ohm y Ley de Watt.

- Determina el funcionamiento de motores y generadores eléctricos, segun leyes del magnetismo y

2/06/17 10:05 AM Péagina 27 de 39




SEMA LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
7 v PRODUCCION Y TRANSFORMACION
A RED TECNOLOGICA
Modeloe TECNOLOGIAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
Mejora Continua

electromagnetismo.

- Evalla, repara y cambia componentes del circuito de arranque y carga segin procedimientos del fabricante, normas de
seguridad y criterios de reutilizacion de partes.

- Evaltia y cambia la bateria de acuerdo con procedimientos y parametros del fabricante, normas de seguridad e higiene.
- Explica los fundamentos de avance y tiempos de encendido segin parametros de construccion del fabricante y leyes
fisicas.

- Evaltua, cambia y reutiliza componentes del circuito de encendido segun procedimientos del fabricante normas
seguridad y criterios de reutilizacion de partes.

- Evalla, repara y cambia componentes del circuito de alumbrado, sefializacién de maniobra y prevencion, de acuerdo
con criterios de reutilizacién de partes, procedimientos del fabricante, normas de higiene y seguridad.

- Comprueba el estado y repara la instalacion eléctrica del circuito de alumbrado, sefializacion de maniobra y prevencion
segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Verifica, repara y cambia componentes mecanicos y eléctricos del circuito de accesorios segln procedimientos
parametros del fabricante y normas de seguridad.

- Programa alarmas, llaves y bloqueos electronicos segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Detecta las fallas de los sensores, actuadores y mddulos de control electronico segun procedimientos del fabricante e
informacion de equipos e instrumentos de diagnoéstico.

- Realiza pruebas estaticas y dinAmicas de mddulos de control electrénico y componentes analogos y digitales segun
informacion de equipos de diagndstico, procedimientos y parametros del fabricante.

- Aplica las técnicas de reutilizacion de dispositivos de control electrénico segun procedimientos del fabricante

- Registra la informacion del mantenimiento segin procedimientos de la empresa.

- Cumple con los tiempos establecidos para el diagndstico y la reparacion del sistema eléctrico y electrénico segln
temparios.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

2 ) VERSION DE 2
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601025 g CORREGIR FALLAS DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA'Y CONFORT DE
LOS VEHICULOS AUTOMOTORES SEGUN PARAMETROS DEL FABRICANTE

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 220 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE COMPONENTES ELECTRICOS Y ELECTRONICOS DE LOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA'Y CONFORT, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS
ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

ARREGLAR Y CAMBIAR COMPONENTES ELECTRICOS Y ELECTRONICOS DEL SISTEMA DE CONFORT, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD. Y MANUALES DEL
FABRICANTE

ARREGLAR Y CAMBIAR COMPONENTES MECANICOS DEL SISTEMA DE CONFORT DEL VEHICULO, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE COMPONENTES MECANICOS DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD
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PASIVA Y CONFORT, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD,
SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE.

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

VOCABULARIO TECNICO EN INGLES RELACIONADO CON EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
SEGURIDAD PASIVA' Y CONFORT.

CARACTERISTICAS Y APLICACION DE SOFTWARE DE SIMULACION DE DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD PASIVA Y
CONFORT.

CONCEPTO Y APLICABILIDAD DE LA MOTRICIDAD FINA.

APLICACIONES DE ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA EN EL SISTEMA DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT:
CARACTERISTICAS Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y
CONFORT DEL VEHICULO: BOLSA INFLABLE DE SEGURIDAD (AIR BAG), CINTURONES RETRACTILES, VISION
NOCTURNA (NIGHT SHOOT), CONTROL DE APROXIMACION PARQUEO, SILLAS AUTOAJUSTABLES, TECHO
CORREDIZO, SISTEMA DE POSICIONAMIENTO GLOBAL (G.P.S), CONTROL DE CRUCERO, SINTESIS DE LA
PALABRA O DECODIFICADOR DE VOZ, CONJUNTO DE BLOQUEO E INMOVILIZACION, ESPEJOS ELECTRICOS.
CARACTERISTICAS Y FUNCIONAMIENTO DEL TABLERO DE INSTRUMENTOS. CODIGOS Y SENALES
FUNDAMENTOS DE REDES DE COMUNICACION EN VEHICULOS AUTOMOTORES:

TIPOS: CONTROLLER AREA NETWORK (CAN), VEHICLE AREA NETWORK (VAN) RECEPTOR-TRANSMISOR
ASINCRONO UNIVERSAL (UART), CLASE 2, RED DE DATOS.

PROCEDIMIENTOS DE PROGRAMACION DE MODULOS.

TECNICAS DE CORRECCION DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT DEL VEHICULO.
CRITERIOS DE REUTILIZACION DE COMPONENTES DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

SELECCIONAR E INTERPRETAR INFORMACION TECNICA EN INGLES Y ESPANOL, RELACIONADA CON LOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT.

UTILIZAR LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TICS) EN EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT.

DESARROLLAR MOTRICIDAD FINA EN EL PROCESO DE CORRECCION DE FALLAS DE LOS SISTEMAS DE
SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT.

VERIFICAR ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE COMPONENTES DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y
CONFORT.

COMPROBAR RESPUESTA DEL CONTROL ELECTRONICO: REALIZAR PRUEBAS ESTATICAS Y DINAMICAS.
VERIFICAR ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE SENSORES Y ACTUADORES

VERIFICAR FUNCIONAMIENTO DEL TABLERO DE INSTRUMENTOS. CONFIRMAR EMISION DE CODIGOS Y
SENALES

VERIFICAR TRANSMISION DE DATOS A TRAVES DE REDES: REDES CAN, VAN, PROTOCOLOS UART, CLASE 2,
RED DE DATOS.

RESTAURAR REDES DE COMUNICACION: REALIZAR PROCEDIMIENTOS DE REPROGRAMACION DE MODULOS
DE TRANSMISION.

REUTILIZAR Y CAMBIAR COMPONENTES MECANICOS, ELECTRICOS Y ELECTRONICOS.

EFECTUAR PROTOCOLO VERIFICACION DEL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO FINAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
PASIVA Y CONFORT.

ELABORAR INFORMES DE MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT.

CUMPLIR CON LOS TIEMPOS ASIGNADOS PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD

4. CRITERIOS DE EVALUACION
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- REALIZA LA EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT DE ACUERDO CON NORMAS
AMBIENTALES, DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL.

- INTERPRETA INFORMACION EN INGLES ACERCA DE LA EVALUACION DE LOS COMPONENTES MECANICOS,
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS, DE ACUERDO CON TECNICAS DE TRADUCCION.

- VERIFICA EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES MECANICOS Y ELECTRICOS DE LOS
SISTEMAS DE SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT SEGUN PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DEL FABRICANTE.
- EVALUA EL ESTADO DE LOS DISPOSITIVOS PIROTECNICOS SEGUN PROCEDIMIENTOS DEL FABRICANTE Y
NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE.

- DESCRIBE LAS CARACTERISTICAS DE FUNCIONAMIENTO DE MOTORES PASO A PASO Y UNIVERSALES
SEGUN APLICACION Y PARAMETROS DEL FABRICANTE.

- EVALUA EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE SENSORES, ACTUADORES Y MODULOS DE CONTROL
ELECTRONICO SEGUN PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DEL FABRICANTE Y RESULTADO DE PRUEBAS.

- DESACTIVA LOS SISTEMAS DE ALTO RIESGO EN EL MOMENTO DE LA INTERVENCION SEGUN
PROCEDIMIENTOS DEL FABRICANTE.

- CAMBIA COMPONENTES MECANICOS Y ELECTRICOS SEGUN CRITERIOS DE REUTILIZACION DE PARTES Y
PARAMETROS DEL FABRICANTE

- MANIPULA CON CUIDADO LAS PARTES PERIFERICAS DE LOS COMPONENTES DE LOS SISTEMAS DE
SEGURIDAD PASIVA Y CONFORT SEGUN RECOMENDACIONES DE LA EMPRESA Y PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR EL FABRICANTE.

- CAMBIA LOS MODULOS, SENSORES Y ACTUADORES DE CONTROL DE ACUERDO CON PROTOCOLOS Y
PROCEDIMIENTOS DEL FABRICANTE

- PROGRAMA LOS MODULOS DE ACUERDO CON PROTOCOLOS Y PARAMETROS TECNICOS DEL
FABRICANTE.

- RESTAURA LA COMUNICACION EN LA RED DE ACUERDO CON PROTOCOLOS Y PARAMETROS TECNICOS
DEL FABRICANTE.

- VERIFICA EL FUNCIONAMIENTO FINAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD PASIVA'Y CONFORT DE ACUERDO CON
PROTOCOLOS Y PARAMETROS TECNICOS DEL FABRICANTE.

- REGISTRA INFORMACION DEL MANTENIMIENTO SEGUN PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

: ) VERSION DE -
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601026 1 CORREGIR FALLAS DEL CONJUNTO TRANSMISOR DE POTENCIA DE VEHICULOS

AUTOMOTORES DE ACUERDO CON PARAMETROS DEL FABRICANTE, NORMAS
DE SEGURIDAD Y AMBIENTALES

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 420 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

EVALUAR Y REPARAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DEL DIFERENCIAL Y MULTIPLICADORES, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE

EVALUAR Y REPARAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE EJES UNIONES Y ACOPLES, CON PRODUCTIVIDAD Y
EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE.

EVALUAR Y REPARAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS EMBRAGUES EN AUTOMOTORES, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
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FABRICANTE

EVALUAR Y REPARAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LAS TRANSMISIONES DE VELOCIDAD MECANICAS Y
ELECTRONICAS DE AUTOMOTORES, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE
CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Fundamentos de las tecnologias de la informacion y las comunicacion (TIC¢,s).

- Técnicas de traduccion de manuales en inglés ¢ espafiol de informacion relacionada con la correccion de fallas del
conjunto transmisor de potencia.

- Posturas ergondmicas del cuerpo en los procesos de diagnéstico y reparacion del conjunto transmisor de potencia.

- Definicion y técnicas de motricidad fina.

- Técnicas de concentracion.

- Técnicas de trabajo en equipo.

- Caracteristica, tipos y funcionamiento de los componentes del conjunto transmisor de potencia: embrague (mecéanico e
hidrocinéticos), transmisién de velocidades (Mecéanica, hidraulica, con control electrénico: Tiptronic, CVT), diferencial, ejes
rigidos, cardanicos y homocinéticos.

- Técnicas de diagnéstico y reparacion del conjunto transmisor de potencia.

- Caracteristicas y uso de instrumentos de metrologia: alesometros, calibradores Vernier, micrémetros, comparadores de
caratula, galgas, reglas.

- Caracteristicas e interpretacién de curvas y diagramas de anomalias: diagramas de vibracién, analisis de aceite y
curvas de presiones.

- Fundamentos de electricidad automotriz en el conjunto transmisor de potencia: dispositivos del control electrénico
(sensores, actuadores y médulos de control).

- Constitucién y tipos de materiales empleados en el conjunto transmisor de potencia.

- Caracteristicas y tipos de pifiones y engranajes en el conjunto transmisor de potencia.

- Criterios de reutilizacién de partes del conjunto transmisor de potencia.

- Fundamentos de hidraulica y neumatica aplicados al conjunto transmisor de potencia.

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Traducir e interpretar manuales técnicos en inglés relacionados con la correccién de fallas del conjunto transmisor de
potencia.

- Adoptar posturas ergonémicas en el mantenimiento del conjunto transmisor.

- Determinar y eliminar causas de ruido y vibraciones en los mecanismos del conjunto transmisor.

- Drenar y restituir fluidos del conjunto transmisor de potencia.

- Determinar y corregir fallas de estanqueidad del conjunto transmisor de potencia.

- Verificar calidad, presion y temperatura de los fluidos del conjunto transmisor.

- Aplicar criterios de reutilizacién componentes del conjunto transmisor

- Aplicar técnicas y procedimiento de reparacién de componentes del conjunto transmisor.

- Verificar, ajustar o cambiar componentes del embrague mecanico e hidrocinético.

- Verificar y cambiar componentes del diferencial, multiplicador, ejes, uniones y acoples.

- Evaluar, cambiar y ajustar los componentes de la transmisiéon mecanica e hidraulica.

- Realizar pruebas de respuesta del control de la transmision, utilizando equipos e instrumentos de diagnéstico.

- Evaluar o cambiar componentes electronicos de la transmision: dispositivos eléctricos, sensores, actuadores y modulos
electrénicos.

- Realizar pruebas activas en las marchas y condiciones de trabajo de la transmision:

- Verificar el control electrénico: moédulo de control, sensores y actuadores.
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- Emplear software de diagndstico en la verificaciéon del funcionamiento de la transmision.

- Adoptar posiciones y movimientos corporales para la aplicacion de fuerzas: Desarrollar motricidad fina. Realizar pausas
activas.

- Planear el trabajo colaborativo a través de tecnologias de la informacién y la comunicacion.

- Realizar pruebas de funcionamiento final del conjunto transmisor de potencia

- Cumplir con los tiempos estimados para el mantenimiento del conjunto transmisor de potencia.

- Realizar informe de trabajos realizados en el conjunto transmisor de potencia.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Realiza el mantenimiento del conjunto transmisor de potencia de acuerdo con normas ambientales, de higiene y
seguridad vigentes.

- Interpreta informacion de manuales en inglés, relacionados con el diagnostico del embrague mecénico de acuerdo con
técnicas de traduccion.

- Adopta posturas corporales en el mantenimiento del conjunto transmisor de potencia de acuerdo con conceptos de
ergonomia.

- Determina y corrige las causas de ruidos, desgastes y vibraciones anormales del conjunto transmisor de potencia de
acuerdo con la informacién de instrumentos de diagndstico y procedimientos del fabricante.

- Detecta y corrige fugas de fluidos del conjunto transmisor de potencia de acuerdo con procedimientos y parametros del
fabricante.

- Drena y restituye fluidos segiin procedimientos del fabricante y normas ambientales

- Explica el funcionamiento de los embragues mecanicos e hidrocinéticos segun principios fisicos.

- Verifica y repara los embragues mecanicos e hidrocinéticos segin procedimientos y parametros del fabricante.

- Describe las caracteristicas y funcionamiento de transmisiones segun parametros del fabricante.

- Verifica las marchas y condiciones de trabajo de las transmisiones de acuerdo con procedimientos y parametros del
fabricante.

- Realiza la reparacion de la transmision de acuerdo con procedimientos y parametros del fabricante, normas higiene,
seguridad y ambiental vigentes.

- Evalla el estado y funcionamiento del control electrénico en las transmisiones de acuerdo con procedimiento y
parametros del fabricante, normas higiene, seguridad y ambiental vigentes.

- Utiliza software de diagnostico segun procedimientos y necesidades del servicio de mantenimiento

- .Reconoce las caracteristicas y funcionamiento del control electrénico en las transmisiones segun parametros del
fabricante.

- Determina el funcionamiento del control electrénico en las transmisiones segun parametros de construccion.

- Localiza las fallas de componentes del control electrénico en las transmisiones de acuerdo con la informacion de
equipos de diagnosis y parametros del fabricante.

- Realiza la reparacion del control electronico en las transmisiones de acuerdo con parametros y procedimientos del
fabricante.

- Describe las caracteristicas y funcionamiento del diferencial, multiplicadores ejes uniones y acoples segin parametros y
procedimientos del fabricante.

- Verifica y repara diferencial, multiplicadores ejes uniones y acoples segin parametros y procedimientos del fabricante.

- Conforma equipos de trabajo en las actividades de mantenimiento segin necesidades del mantenimiento.

- Cambia o reutiliza partes del conjunto transmisor de potencia segun .criterios de reutilizacién y parametros del
fabricante.

- Aplica técnicas y procedimientos de reparacion de las transmisiones mecanicas y de transferencia segun las
caracteristicas de construccion.

- .Realiza pruebas de funcionamiento final del control electrénico de las transmisiones segun procedimientos del
fabricante.

- Verifica el funcionamiento final del conjunto transmisor de potencia de acuerdo con procedimientos y
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parametros del fabricante.
Cumple con los tiempos asignados para el diagnéstico y la reparacién del conjunto transmisor de potencia.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

» ) VERSION DE <
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601027 1 CORREGIR FALLAS DEL SISTEMA DE FRENOS DE VEHICULOS AUTOMOTORES

DE ACUERDO A PARAMETROS DEL FABRICANTE, NORMAS DE SEGURIDAD Y
AMBIENTALES

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 120 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

RESTABLECER EL SISTEMA DE FRENOS DEL AUTOMOTOR A CONDICIONES DE TRABAJO OPTIMAS, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE

EVALUAR ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE FRENADO, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE.

EVALUAR EL ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS DE ASISTENCIA ELECTRONICA DEL SISTEMA
FRENADO, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y
MANUALES DEL FABRICANTE.

CAMBIAR O REUTILIZAR DISPOSITIVOS DE ASISTENCIA ELECTRONICA, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA,
AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE.

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Vocabulario técnico en inglés relacionado con el mantenimiento del sistema de frenos del automotor.

- Caracteristicas de equipos, herramientas e instrumentos utilizados en el diagnéstico del sistema de frenos.

- Fundamentos de sistemas de frenado en los automotores:

- Estéatica y dinamica de frenos.

- Hidraulicay neumética en frenos.

- Caracteristicas de materiales utilizados en los sistemas de frenos.

- Caracteristicas, componentes y funcionamiento de los sistemas de frenos de accionamiento mecanico, mecanico ¢,
hidraulico, mecanico - neuméatico y asistidos electrénicamente.

- Caracteristicas de fluidos utilizados en el accionamiento de los sistemas de frenos.

- Fundamentos de electricidad y electrénica automotriz, aplicados a la asistencia electrénica de los frenos: Sensores,
actuadores y modulos de control del sistema de frenos asistidos.

- Técnicas y procedimientos utilizados en el diagnéstico y la reparacién del sistema de frenos.

- Fundamentos de las TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacién) aplicados al mantenimiento del sistema de
frenos.

- Criterios de reutilizacion de partes.

- Técnicas y procedimientos de drenado y restauracion de fluidos del sistema de frenado.

- Manejo ambiental de residuos liquidos y sélidos en los talleres de mantenimiento
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3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Adoptar posturas ergonémicas en los procesos de mantenimiento del sistema de frenos.

- Interpretar informacion técnica en inglés, relacionada con el mantenimiento del sistema de frenos.
- Localizar desgastes, desviaciones y holguras en componentes del sistema de frenos.

- Detectar y corregir perdidas de fluidos en sistemas de frenos.

- Drenar y cambiar fluidos del sistema de frenado.

- Verificar estado, funcionamiento y tiempo de respuesta del sistema de frenos:

- Verificar estado y funcionamiento dispositivos del sistema de asistencia con control electrénico Antibloqueo ¢, ABS,
control de traccién - ASR.

- Planear el trabajo colaborativo a través de tecnologias de la informacién y la comunicacion.
- Mantener concentracion en el proceso de mantenimiento de frenos.

- Aplicar criterios de reutilizacién o cambio de componentes.

- Arreglar o cambiar componentes del sistema de frenado.

- Ajustar y graduar el sistema de frenado.

- Arreglar o cambiar componentes del sistema de asistencia electronica al frenado.

- Comprobar presiones en lineas y terminales del sistema hidraulico y neumatico de frenos.
- Realizar rutinas de chequeo de cédigos de fallas utilizando instrumentos de diagnéstico.

- Realizar pruebas de funcionamiento de los dispositivos mecanicos y electrénicos en ruta.

- Almacenar residuos liquidos y sélidos.

- Comprobar estado y funcionamiento final del sistema de frenado.

- Cumplir con los tiempos definidos en temparios

- Presentar informes de mantenimiento del sistema de frenos.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Realiza el mantenimiento de los frenos de acuerdo con normas ambientales, de higiene y seguridad vigentes.

- Selecciona informacion técnica segun necesidades del mantenimiento.

- Interpreta informacion en inglés relacionada con el mantenimiento de frenos, segin técnicas de traduccion.

- Describe el funcionamiento del sistema de frenos segun los fundamentos fisicos

- Describe las caracteristicas y tipos de frenos segun el disefio de construccion del fabricante.

- Detecta y corrige fallas de estanqueidad segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Determina y corrige causas de ruido, vibraciones y atascamientos del sistema de frenos segun procedimientos y
parametros del fabricante.

- Localiza desgastes, desviaciones y holguras en componentes del sistema de frenos segun procedimientos del
fabricante y técnicas de diagndstico.

- Realiza el diagndstico de los dispositivos de asistencia electrénica aplicando procedimientos del fabricante, normas
ambientales, de higiene y seguridad vigentes.

- Describe el comportamiento de dispositivos electronicos de acuerdo con fundamentos de electricidad y electronica.

- Especifica las caracteristicas de los dispositivos de asistencia al frenado segin parametros del manual del fabricante.

- Interpreta los cédigos de fallas segun informacion de equipos de diagnéstico.

- Comprueba el estado y funcionamiento final de los sistemas de asistencia al frenado seglin parametros y
procedimientos del fabricante.

- Realiza la reparacion del sistema de frenos aplicando las hormas ambientales, de higiene y seguridad vigentes.

- Lidera grupos de trabajo en la solucién de problemas segun las técnicas de trabajo en equipo.

- Adopta posiciones y aplica fuerzas, segin conceptos de ergonomia.

- Realiza actividades de reparacién basados en el analisis del mantenimiento.

- Arregla o cambia componentes del sistema de frenado segun criterios técnicos del fabricante y la empresa.

- Ajusta y gradda el sistema de frenos segun procedimientos del fabricante y especificaciones técnicas.
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- Almacena residuos liquidos y solidos segin normatividad vigente y procedimientos de la empresa.

- Realiza el cambio o la reutilizacién de dispositivos de asistencia electrénica, segun las normas ambientales, de higiene y
seguridad vigentes.

- Cambia dispositivos del control electrénico de los frenos asistidos segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Comprueba funcionamiento final del control electrénico segun procedimientos y parametros del fabricante.

- Realiza informe del mantenimiento

- Cumple con los trabajos asignados segun tiempos definidos en los temparios

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

2 i VERSION DE 2
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
280601028 1 CORREGIR FALLAS DEL SISTEMA DE SUSPENSION Y DIRECCION DE VEHICULOS

AUTOMOTORES DE ACUERDO CON PARAMETROS DEL FABRICANTE, NORMAS
DE SEGURIDAD Y AMBIENTALES

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 160 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DENOMINACION

EVALUAR ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES DE LA SUSPENSION DEL AUTOMOTOR, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE. RESTABLECER LA DIRECCION DEL AUTOMOTOR A CONDICIONES DE TRABAJO

REUTILIZAR O CAMBIAR COMPONENTES DE LA SUSPENSION, CON PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS
A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL FABRICANTE.

RESTABLECER LA DIRECCION DEL AUTOMOTOR A CONDICIONES DE TRABAJO OPTIMAS, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL

EVALUAR ESTADO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES DE LA DIRECCION DEL AUTOMOTOR, CON
PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA, AJUSTADOS A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MANUALES DEL
FABRICANTE

3. CONOCIMIENTOS

3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

- Fundamentos de gestion de la calidad en la correccion de fallas del sistema de control.

- Técnicas de traduccién inglés -espafiol-inglés, de informacion relacionada con el diagndstico del sistema de control del
automotor:

- Caracteristicas de software de diagnéstico relacionado con el sistema de control del automotor.
- Posturas ergondmicas del cuerpo en la correccién de fallas del sistema de control.

- Concepto e importancia de las cualidades fisicas basicas: fuerza, resistencia y flexibilidad.

- Fundamentos de automotores: concepto de suspensién y direccion.

- Conceptos de geometria de la direccion: camber, caster y convergencia.

- Principios de cinematica de la suspension.

- Caracteristicas de la geometria del chasis, bastidores y carrocerias.

- Principios de funcionamiento de palancas y mecanismos de la direccién en automotores.

- Caracteristicas, tipos y funcionamiento de los componentes de la suspension y la direccion.
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- Fundamentos de electricidad y electrénica aplicada a la asistencia con control electrénico.
- Técnicas de diagnostico y reparacion del sistema de suspension y direccion del automotor:
- Criterios de reutilizacién y cambio de componentes

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

- Aplicar normas ambientales, de higiene y seguridad industrial en el proceso de correccion de fallas del sistema de
control del automotor.

- Seleccionar informacion técnica relacionada con el mantenimiento del sistema de control del automotor.

- Utilizar equipos e instrumentos en el diagndstico y la reparacion del sistema de control.

- Traducir e interpretar informacion técnica en inglés, relacionada con el mantenimiento del sistema de control del
automotor.

- Emplear software de diagnéstico en la verificacién del funcionamiento del sistema de control.

- .Adoptar posturas ergonémicas en el proceso de correccién de fallas del sistema de control del automotor. Desarrollar
trabajos de fuerza resistencia y flexibilidad

- Interpretar y convertir unidades de medida durante el proceso de diagnéstico y correccion del sistema control del
automotor.

- Detectar y eliminar ruidos, desgastes y vibraciones en el sistema de control del automotor.

- Detectar y corregir perdidas de fluidos del sistema de control en el automotor.

- Drenar y restituir fluidos del sistema de control en el automotor.

- Verificar y corregir la suspension. Corregir altura de la carroceria del automotor.

- Verificar geometria del chasis y bastidor.

- Balancear ruedas del automotor.

- Verificar y alinear geometria de la direccion.

- Verificar estado y funcionamiento de los componentes de la direccion.

- Aplicar técnicas y procedimientos de diagnoéstico y reparacion del sistema de control.

- Verificar y corregir fallas del control electronico de la suspension y direccion. Realizar rutinas de chequeo de cédigos.

- Comprobar estado y funcionamiento final del sistema de control.

- Presentar informes de diagnéstico y reparacion del sistema de control.

- Cumplir con los tiempos definidos en temparios.

4. CRITERIOS DE EVALUACION

- Realiza el mantenimiento de la direccidn y la suspensién del automotor teniendo en cuenta las normas ambientales, de
higiene y seguridad vigentes y orientaciones del fabricante.

- Selecciona informacion técnica segun necesidades del mantenimiento.

- Manipula cuidadosamente los equipos de alineacién segun recomendaciones del fabricante.

- Interpreta informacién en inglés relacionada con el mantenimiento de la direccion y la suspension, segun técnicas de
traduccion.

- Emplea software de diagnéstico especializado apoyado en instrucciones del manual del fabricante.

- Adopta posturas corporales en el mantenimiento de la direccion y la suspension de acuerdo con conceptos de
ergonomia.

- Explica el funcionamiento de los componentes de la direccidon segun propiedades de la fisica aplicada.

- Describe los componentes de la direccion y la suspensidon del automotor de acuerdo con el tipo de direccién
implementado.

- Cambia los componentes de la direccién mecanica y asistida segln técnicas de mantenimiento, parametros y
procedimientos del fabricante.

- Determina y corrige las causas de ruidos, desgastes y vibraciones anormales en la direccién y la suspensién segun
procedimientos y parametros del fabricante.

- Detecta y corrige fugas de fluidos de la direccién y suspensidn segun procedimientos y parametros del fabricante.
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- Drena y restituye fluidos segun procedimientos del fabricante y normas ambientales.
- Determina el estado y funcionamiento de la direccion mecanica e hidraulica del automotor seguin procedimientos y
parametros del fabricante.
- Evalta el estado y funcionamiento de la asistencia hidraulica o electronica de la direccién segun informacion de equipos
de diagndstico, parametros y procedimientos del fabricante.

- Realiza rutinas de chequeo de cédigos utilizando equipos de diagndstico del control electrénico.

- Verifica la geometria del chasis segun parametros del fabricante.

- Alinea la direccion del automotor segun procedimientos del fabricante y técnicas establecidas.

- Verifica y repara la suspensién segun procedimientos del fabricante.

- Describe las caracteristicas y funcionamiento de los componentes de la suspensiéon segun fundamentos técnicos.

- Realiza pruebas de funcionamiento de la direccién en ruta segun técnicas de mantenimiento y procedimientos del
fabricante.

- Cambia amortiguadores segun procedimientos del fabricante y normas de seguridad vigentes.

- Realiza informe del mantenimiento de la direccién y suspension segun politicas de la empresa.

- Cumple con los trabajos asignados segun tiempos definidos en los temparios.

1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA

2 ) VERSION DE 2
CODIGO: LA NCL DENOMINACION
999999999 1 RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 880 horas
APRENDIZAJE (en horas)

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DENOMINACION

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES Y DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION
ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS DE AUTOGESTION

3. CONOCIMIENTOS
3.1. CONOCIMIENTOS DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

3.2. CONOCIMIENTOS DE PROCESO

4. CRITERIOS DE EVALUACION
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SENA

N

Modelo de
Mejora Continua

LINEA TECNOLOGICA DEL PROGRAMA
PRODUCCION Y TRANSFORMACION

RED TECNOLOGICA

TECNOLOGIAS DE MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO

CONTROL DEL DOCUMENTO

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA / RED FECHA
CENTRO DE TECNOLOGIA
INSTRUCTOR DE LA MANUFACTURA 11/02/2010
AU e AUTOMOTRIZ AVANZADA.. REGIONAL
ANTIOQUIA
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